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ВИСНОВОК 

 
В ході мого теоретичного дослідження були вивчені різні теорії 

мотивації персоналу, проведено їх порівняння і визначені можливості їх 

застосування у практичній діяльності підприємства. 

В основі практичних досліджень лежить теорія ієрархії потреб по А. 

Маслоу, яка полягає в тому, що в основі поведінки людини лежать потреби, 

які умовно можна розділити на сім груп: 

‒ фізіологічні потреби, необхідні для виживання людини: в їжі, 

грошах, відпочинку; 

‒ потреби в безпеці і впевненості в майбутньому: захист від фізичних 

і інших небезпек і впевненість в тому, що фізіологічні потреби 

будуть задовольнятися й у майбутньому; 

‒ соціальні потреби: потреба у соціальному оточенні, спілкуванні з 

людьми, їх підтримка; 

‒ потреба в повазі, визнанні оточуючих і прагненні до особистих 

досягнень; 

‒ пізнавальні; 

‒ естетичні; 

‒ потреба в самовираженні, тобто потреба у власному зростанні і 

реалізації своїх потенційних можливостей. 

Таким чином, в поведінці людини більш визначальним є задоволення 

потреб спочатку низьких рівнів, а потім, у міру їх задоволення, стають 

стимулюючим фактором і потреби більш високих рівнів. 

Теорія мотивації А. Маслоу є базовою теорією, на основі якої 

розроблені більш пізні теорії, також розглядаються в роботі. 

Так, сутність теорії мотивації Девіда Мак Клеланда полягає в тому, що 

структура потреб вищого рівня зводиться до трьох чинників: прагненню до 

успіху, прагненню до влади і прагнення до визнання. 
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Автор іншої теорії − Фредерік Герцберг − розділив фактори, що 

викликають задоволеність роботою на гігієнічні та мотиваційні. Відмінність 

теорії мотивації Маслоу від двухфакторной моделі Герцберга полягає в 

наступному: на думку Маслоу, після мотивації робітник обов'язково почне 

краще працювати, на думку Герцберга, робітник почне краще працювати 

тільки після рішення, що мотивація неадекватна. 

На відміну від змістовної теорії А. Маслоу, процесуальні теорії 

очікування Б. Врума, теорія справедливості Адамса, модель Портера- 

Лоулера говорять про розподіл зусиль працівників і виборі визначеного виду 

поведінки для досягнення конкретних цілей. 

В ході проведеного дослідження були отримані наступні висновки: 

1. Розглянувши теорії мотивації, ми прийшли до висновку, що основою 

всіх теорій є теорії потреб А. Маслоу. 

2. Характер роботи в ТОВ «Салют-Т» дає можливість задоволення всіх 

рівнів потреб. 

3. Для ефективної мотивації трудового колективу необхідно складати 

мотиваційний профіль кожного працівника, визначити, який результат може 

бути досягнутий в ході виконання завдання і доручити його саме тому, хто 

найбільше буде цінувати отриману винагороду. 

4. Особливостями мотивації праці на підприємствах нафтогазової 

галузі є задоволення в першу чергу потреб нижчих порядків, в розряд яких 

входить високий рівень заробітної плати і гарантії безпеки свого життя на 

небезпечному виробничому об'єкті. 

В результаті проведеної роботи нами були запропоновані рекомендації 

щодо поліпшення системи мотивації персоналу на підприємстві ТОВ «Луч». 

В основу рекомендацій покладено принцип першорядного задоволення 

потреб в справедливості і порядку (створення прозорості та справедливості 

системи оплати праці), а так же напрямок поліпшення мотивації − 

вдосконалення організації праці − містить постановку цілей, розширення 
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трудових функцій, збагачення праці, виробничу ротацію, застосування 

гнучких графіків , поліпшення умов роботи. 

Ефективність тієї чи іншої мотиваційної системи в практичній 

діяльності багато в чому залежить від менеджерів, їх кваліфікації, ділових 

якостей та інших характеристик. Завдання підвищення ефективності 

мотивації праці продовжують гостро стояти перед ними. 

Виконано розрахунок очікуваного річного економічного ефекту від 

впровадження рекомендацій по створенню кімнати для прийому їжі. Він 

склав 148950 грн. 

Економічна ефективність від впровадження даної рекомендації склала 

3,56 грн. на 1 грн. витрат. Виконано еколого-правове обґрунтування 

рекомендацій. 

Керівникам підприємства рекомендуємо звернути увагу на заходи, які 

ми запропонували для підвищення ефективності стимулювання праці на ТОВ 

«Луч» . 
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Висновок керівника бакалаврської кваліфікаційної роботи 

 
        Студентці Назаровій Д.В. було поставлено за мету розробка 

обґрунтованих рекомендацій щодо вдосконалення мотивації персоналу в 

ТОВ «Луч».Об'єктом досліджень виступає діюче підприємство ТОВ «Луч». 

Предметом дослідження є мотивація праці. 

        Теоретичною базою проведення дослідження виступили матеріали 

наукових та періодичних видань, статті фахових збірників наукових робіт, 

матеріали сайтів мережі Інтернет. 

        При виконанні бакалаврської кваліфікаційної роботи автор показав 

достатній рівень знань, виявив вміння працювати з науковою та періодичною 

літературою, здатність аналізувати досліджувані проблеми та робити 

висновки за отриманими результатами.  

Виконання бакалаврської кваліфікаційної роботи відповідало 

поставленим завданням та здійснювалось відповідно до встановленого 

календарного графіку. Слід відмітити, що робота автора під час виконання 

дослідження заслуговує оцінки «добре» (85%).  

        Слід зазначити, що бакалаврська кваліфікаційна робота відповідає 

завданню та вимогам, які пред’являються до оформлення та змісту, і може 

бути представлена до захисту, а її автор Назарова Д.В. заслуговує  

присвоєння кваліфікації бакалавра з менеджменту.  
 
 

 

Керівник роботи    
(підпис) 

“  ”  2020 року 

 
Висновок кафедри, циклової комісії про бакалаврську кваліфікаційну роботу 

Бакалаврська кваліфікаційна робота. Студент  Назарова Д.В.  
(прізвище та ініціали) 

допускається до захисту даної роботи в Державній екзаменаційній комісії. 

 
Завідувач кафедри публічного управління та менеджменту природоохоронної діяльності 

(назва) 

    Павленко О.П. 
 

(підпис) (прізвище та ініціали) 

“  ”  2020 року 
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РЕЦЕНЗІЯ 

Бакалаврську кваліфікаційну роботу за темою: 

Мотивація персоналу як найважливіший фактор підвищення ефективності 

управлінської діяльності підприємства 
 

студента 4 курсу групи У-41 Назарова Дар’я Валеріївна 
 

№п/ 

п 

Розділи Зміст, коментарій 

до розділу 

Відмітка 

1 Ознака проекту (роботи) Реальний Реальний 

Академічний  

2 Напрям проекту (роботи) Інженерний Інженерний 

Науково-дослідний  

3 Відповідність змісту 

проекту назві теми 

(відповідає, не 

відповідає) 

Відповідає 

4 Закінченість дослідження з 

теми проекту 

(так, ні) Так 

5 Елементи наукової новизни В чому вони 

полягають 

Не має 

6 Якість оформлення Відповідність вимогам Відповідає вимогам ДСТУ 

 кваліфікаційних робіт оформлення  

  (відповідає, не  

  відповідає)  

7 Недоліки у виконаній 

роботі 

Перелік недоліків та 

зауважень 

Деякі орфографічні та 

пунктуаційні помилки, 

Економічний і еколого- 

правове обґрунтування не 

зовсім чітко описано 

8 Загальна оцінка За національною 

шкалою та шкалою 

ECTS 

Добре (В) 

85% 

  Заслуговує присвоєння кваліфікації  «бакалавр з менеджменту»  
(пропозиції щодо присвоєння відповідної кваліфікації) 

 

 

Рецензент 

к.ю.н., доц., 

доцент циклу правових 

дисциплін кафедри 

екологічного права і контролю ОДЕКУ    
(підпис) 

 
 

 

 
І.Г.Швидченко 
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