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Коммуникативные стратегии и тактики педагогического дискурса 

 

Смена научной парадигмы привела к возникновению потребности в 

изучении закономерностей человеческого общения, а также проблем 

функционирования языка, особенностей его использования в различных 

коммуникативных ситуациях. Процесс коммуникации может быть эффективным в 

случае четкого планирования деятельности коммуникантов, то есть адекватного 

выбора стратегий и тактик общения [1]. 

Наличие совокупности коммуникативных стратегий и тактик определенного 

дискурса обусловлена, прежде всего, целями типа коммуникации. Специфический 

тактико-стратегический потенциал можно обнаружить в различных типах 

дискурса, в частности дискурсах, выделенных за сферой коммуникации: 

педагогическом, медицинском, религиозном, информационном, политическом [2]. 

Педагогический дискурс занимает важное место в современных 

классификациях дискурсов. Это – значительный в общественной роли 

коммуникативно-когнитивный феномен, своеобразие которого обусловлено, по 

мнению Т. В. Ежовой комплексом коммуникативных целей, что отражают его 

связь с тремя сферами: профессиональной; общественной жизни; личностной. 

Педагогический дискурс реализуется в различных образовательных сферах, 

обладает разнообразной контекстуальною привязанностью, что закономерно ведет 

к изучению вопроса о его делимитации, и о его возможной внутренней 

дифференциации [3, с. 18]. 

Педагогическая коммуникация имеет целью обеспечить социализацию 

новых членов общества, т.е. становления личности в процессе усвоения знаний, 



ценностей и норм общества. Стратегии педагогического дискурса формируются 

коммуникативными интенциями, которые конкретизируют его основную цель: 

объяснение устройства мира, норм и правил поведения, организация деятельности 

нового члена общества в отношении привлечения его к ценностям и видам 

поведения, ожидаемым от ученика, проверка понимания и усвоения информации, 

оценка результатов и тому подобное. Учитывая это, выделяют следующие 

основные стратегии педагогического дискурса: объяснительную, 

организационную, оценочную, содействия, контроля [2] 

Объяснительная стратегия - это последовательность интенций, 

сориентированных на информирование адресата, сообщение ему знаний и мнений 

о мире. Эти интенции реализуются во многих речевых жанрах педагогического 

дискурса: от бытового разговора между родителями и детьми об окружающем 

мире до философской беседы между учителем и его последователями. 

Осуществляется объяснительная стратегия с помощью тактик наименования, 

описания, интерпретации, предоставление дефиниции, перефразирование, 

абстрагирования, обобщения, конкретизации, приведения примера и прочее. 

Организационная стратегия - заключается в совместных действиях 

участников общения. Эта стратегия может быть реализована тактиками 

привлечения внимания, вопроса, приказа, просьбы, приглашения, разрешения, 

запрета, призыва. 

Оценочная стратегия - отражает общественную значимость учителя как 

представителя норм общества и реализуется в его праве оценивать события, 

обстоятельства, персонажей, о которых идет речь в процессе обучения, и 

достижения ученика. Типичными тактиками этой стратегии является комплимент, 

одобрение, неодобрение, сравнение, противопоставление, упрек, осуждение, 

дискредитация, митигация (смягчения категоричности оценки). 

Стратегия содействия - состоит в поддержке и исправлении учащегося и 

тесно связана с оценочной стратегией. Однако, в отличие от нее, стратегия 



продвижения направлена на создание оптимальных условий для формирования 

личности человека и выражается в виде положительного отношения к адресату. К 

ее тактикам относятся: акцентирование положительной информации, оправдание, 

утешение, ободрение, поощрение, конструктивная критика. 

Стратегия контроля - это сложная интенция, направленная на получение 

объективной информации об усвоении знаний, сформированности умений и 

навыков, осознание и восприятие системы ценностей. Для реализации стратегии 

контроля используют тактики прямого вопроса, каузальное выполнения языковой/ 

речевой действия, верификации, провоцирование, сомнения, уточнения. 

Стратегии и тактики педагогического дискурса отражают коммуникативное 

поведение основного его участника - учителя, которому принадлежит 

инициативная роль в коммуникации. Они направлены на оптимизацию учебного 

процесса через общение и рассчитаны на активное сотрудничество с адресатом 

[2]. 

Следовательно, изучение коммуникативных стратегий и тактик 

педагогического дискурса занимает важное место в современной 

коммуникативной лингвистике, однако они не имеют однозначной дефиниции и 

типологии, что дает возможность для дальнейшего исследования.   
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