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УДК 005.8 
МЕНЕДЖМЕНТ ПРОЄКТІВ З ФОРМУВАННЯ ЕКІПАЖІВ МОРСЬКИХ 

СУДЕН В УМОВАХ ТУРБУЛЕНТНОГО ОТОЧЕННЯ 
Крамський Сергій Олександрович, 

кандидат технічних наук, доцент, доцент кафедри публічного управління та 
менеджменту природоохоронної діяльності,  

Одеського державного екологічного університету, 
ст. наук. спів. відділу ринку транспортних послуг, 

ДУ Інститут ринку економіко-екологічних досліджень НАНУ, м. Одеса 
Захарченко Олег Володимирович, 

доктор економічних наук, доцент, професор кафедри  
менеджменту і адміністрування, Приватний заклад вищої освіти 

«Східноєвропейський університет імені Рауфа Аблязова», м. Черкаси 
 
На сьогодні під час війни між РФ та Україною стають актуальним питання 

управління проєктами саме в галузі морської індустрії. Одним з основних 
понять у проєктному менеджменті є поняття «команда в проєкті», а в 
управлінні проєктами - менеджмент людських ресурсів проєкту, що включає 
процеси планування, формування та створення команди, її розвитку та 
забезпечення діяльності, трансформації або розформування команди. Світова 
практика свідчить, що поділ команд є доцільним у проєктах, у яких необхідно 
чітке фіксування позицій різних його учасників (прав, повноважень, 
відповідальності, частки участі та часток у прибутку та ін.). Зокрема, виділення 
кількох проєктних команд є доцільним для великих, змішаних, середньо- та 
довгострокових проєктів або коли кількість учасників проєкту досить велика, а 
їхні інтереси суперечливі. Склад команди - сукупність характеристик членів 
команди, важливих для аналізу як єдиного цілого: чисельність команди, 
віковий, статевий склад та інший [1]. 

Однак основна проблема при створенні КМП у трьох її «сутностях» 
(іпостасях), не у кількості та якості елементів, а в тому, що вся ця сукупність 
елементів має працювати узгоджено та цілеспрямовано. Причому виділити 
пріоритети з цієї сукупності важко, оскільки для різних цілей і різних фазах 
життєвого циклу проєкту вони можуть змінюватися [2]. Тому при створенні та 
розвитку КМП потрібні такі технології, які дозволяли б проводити інтеграцію 
членів КМП у робочий простір конкретного проєкту під час його здійснення 
цільовим чином під певні цілі та завдання. Такого типу технології називаються 
крос-культурною та крос-професійною інтеграцією та використовуються як при 
створенні КМП, так і при інтеграції КМП у інфраструктурий проєкт [3]. 

Метою даного дослідження є розробка механізмів формування команд 
проєктів, яка враховуватиме як особливості продукту, так і середовище 
реалізації проєкту на прикладі функціонування команди проєкту – екіпажу 
морського судна. Теоретично управління екіпажем судна відомий ефект 
Рінгельмана – формула, яка надає можливість кількість оцінити та оптимізувати 
параметри команди проєкту. Ця формула має вигляд: 

 ( ),17100 −⋅−= NC
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де С - середній індивідуальний внесок людини в роботу колективу, 
розрахований у відсотках від середньої продуктивності людини, що окремо 
працює; N – кількість членів команди. З формули видно, що продуктивність 
кожного учасника у проєкті зменшується із збільшенням кількості осіб. 
Продуктивність команди загалом спочатку зростає, а потім 
знижується, незважаючи на те, що кожна людина працює зі 100% 
навантаженням. Просто зі збільшенням чисельності команди проєкту все більші 
зусилля і час витрачається на узгодження дій усередині колективу. Якщо кожен 
член команди повинен обов'язково узгоджувати свої дії з рештою учасників, 
сумарна кількість непродуктивних контактів складе: 

 
При цьому тривалість одиничної комунікації між двома особами не 

перевищить величину, яку можна розрахувати за такою формулою: 

 
У цьому рівнянні 480 – тривалість 8-годинного робочого дня хвилинах, а 

(100-С) – частка часу, що залишається спілкування, якщо продуктивність праці 
людини становить С. 

Аналізуючи наведені вище ознаки команд проєкту, неважко довести, що 
цей процес можна розглядати як суму проєктів, причому розподіл на окремі 
проекти доцільно пов'язувати зі зміною екіпажу. Іншими словами, щоразу, коли 
судновласник формує екіпаж судна на якийсь період часу, він ініціює 
реалізацію чергового проєкту [2]. Тут ми маємо в наявності і обмеженість у часі 
(період дії контракту), і конкретні цілі (виконання рейсових завдань, 
забезпечення безпеки мореплавання, підтримання необхідного стану суднових 
систем та механізмів), і унікальність (умови виконання рейсу, метеорологічна 
обстановка, тип та кількість вантажу, вік і стан судна), і яскраво виражена 
обмеженість ресурсів, і неминучість конфліктів. Причому результат виконання 
проекту залежатиме від його виконавців (екіпажу) значно більшою мірою, ніж 
від команди управління судноплавною компанією чи інших зацікавлених сторін 
проєкту. Слід зробити висновок, що головні терміни і складові морської 
безпеки мають різне практичне значення та специфіку застосування: екологічна 
безпека, безпека людського життя та експлуатація суден на морі, охорона суден 
і портових засобів та ін. теми наукової роботи поняття судна: «Судно – це 
самохідна чи несамохідна плавуча споруда, призначена для експлуатації його 
екіпажем у морському середовищі, яка під контролем певної держави, 
судноплавної компанії та очолювана найнятим на певний період на неї 
менеджером команди проєкту – капітаном. Мінімальний склад екіпажу судна 
повинен визначатися на підставі Правила 13 глави V Міжнародної конвенції з 
охорони людського життя на морі (SOLAS-74), відповідно до якого судно, що 
здійснює міжнародні рейси, мало укомплектувати безпечний екіпаж з точки 
зору охорони людського життя на морі та мати свідоцтво про мінімальний 
безпечний склад екіпажу, виданий урядом держави, під прапором якої судно 

NCW ⋅=

( )
2

1−⋅
=

NNS

( ) .
100

100480 SCT ⋅
−

⋅=
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має право плавання. Аналіз теорії управління проєктами дозволив довести 
можливість застосування проєктно-орієнтованого підходу та загальної 
методології проектного менеджменту до вирішення задачі формування 
оптимального екіпажу судна залежно від його типу, технічного стану, віку, 
особливостей запланованих рейсів та ін. Одним з основних понять у 
проєктному менеджменті є поняття «команда в проєкті», а в управлінні 
проєктами - менеджмент людських ресурсів проєкту, що включає процеси 
планування, формування та створення команди, її розвитку та забезпечення 
діяльності, трансформації або розформування команди [4]. Незважаючи на 
велику увагу, яка приділяється питанням формування команд управління 
проєкту, існуючі дослідження не враховують специфіки та особливості в 
умовах роботи суднового екіпажу. Це можна пояснити тим, що людина є 
«м'яким компонентом», учасником технологічних та виробничих процесів. 
Адже людські ресурси можна як «м'який компонент» проєкту. На сьогоднішній 
день проглядається тенденція до збільшення кількості проєктів, де продуктом є 
людина, їх можна розглядати як м'які проєкти. Відповідно м'які проєкти - це 
проєкти, продукті яких досить значну частину займає м'який компонент [5]. 

 
Таблиця 1 – Контент-аналіз теорії малих груп (екіпажів морських суден) 
Змінні типи  Автори, які дотримуються такої 

класифікації 
Подібні змінні, що 

використовуються в нашій моделі 
1 2 3 

Норми, група та 
індивідуум  

Хейр, Картрайт та Зандер, 
Селлс, Альтман та Теро 

Середній час виконання, професійна 
кваліфікація оператора 

Цілі, група та 
індивідуум  

Картрайт та Зандер, Селлс, 
Альтман та Теро  

Спрямованість на себе, на екіпаж та 
на завдання 

Спаянність, 
згуртованість 
(солідарність)  

Роузборо, Картрайт та Зандер, 
Селлс, Альтман та Теро, 
Морено 

Моральний стан, показники 
спаяності 

Тиск, 
підкріплення 
команди 

Селлс, Морено, Альтман та 
Теро 

Психосоціальна ефективність, 
відхилення якості виконання робіт 
від очікуваного 

Змінні  
 

Автори, які дотримуються такої 
класифікації 

Подібні змінні, що 
використовуються в нашій моделі 

Комунікаційна 
мережа 

Хейр, Роузборо, Альтман та 
Теро, Морено 

Ефективність комунікаційних 
зв'язків, ідентифікація робочих 
постів 

Ситуаційна 
напруженість  

Джордж, Селлс, Альтман і Теро Можливість виникнення небезпечної 
ситуації, брак персоналу, конфлікти, 
звернення за допомогою 

Лідерство Хэйр, Роузборо, Картрайт и 
Зандер, Джордж, Селлс, 
Альтман и Теро, Морено 

Тіпи персоналу, рівень оплати, 
заохочення 

Ролі та статус Хэйр, Селлс, Альтман и Теро, 
Морено 

Персонал, навчений суміжним 
професіям, тренувальні завдання 

Чисельність 
групи 

Роузборо, Селлс, Альтман и 
Теро 

Чисельність групи і критерії відбору 
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Виконання 
завдання  
 

Хейр, Роузборо, Селлс, 
Альтман та Теро 

Професійна дієздатність, 
ефективність роботи екіпажу 
 

Особисті якості 
(характеристика 
особистості) 

Хейр, Роузборо, Джилкріст, 
Селлс, Альтман і Теро 

У явному вигляді не імітуються 

Соціально-
культурні 
характеристики 

Хейр, Роузборо, Джилкріст, 
Альтман і Теро, Морено 

Навчання суміжним професіям, 
хвороба, тривалість робочого дня, 
робочі зміни чисельність екіпажу 

 
Слід зробити висновок, що головним термінологічним апаратом з морської 

безпеки, що мають практичне значення та специфіку застосування: екологічна, 
економічна безпека, безпека людського життя і екіпажу судна та експлуатація 
суден, охорона суден та портових засобів та інших. 
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