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ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ВПРОВАДЖЕННЯ  

Е-ДЕМОКРАТІЇ В УКРАЇНІ 

 

Україна, що стрімко прагне адаптуватися до Європейських країн та їх 

стандартів, має вдосконалювати впровадження сучасних електронних 

технологій, завдяки яким взаємодія органів державної влади та місцевого 

самоврядування з громадянами стає більш ефективною. Завдяки новим 

інформаційним технологіям відбуваються істотні зміни в системі 

управління, піддаються автоматизації процеси обґрунтування та прийняття 

рішень й організація їх виконання, професійний рівень фахівців, зайнятих 

на державній службі, в управлінській діяльності, постійно підвищується. 

Формування законодавчої бази для життєдіяльності електронної 

демократії розпочалося у 2003 році з прийняттям Законів України «Про 

електронні документи та електронний документообіг» №851-IV від 

22.05.2003 р. та «Про електронний цифровий підпис» №852-IV від 

22.05.2003 р. 

Електронна демократія - це використання інформаційно-

комунікаційних технологій, метою яких є посилення демократичних 

процесів в умовах існування представницької демократії. ЇЇ мета полягає у 

створенні фундаменту для участі громадськості у прийнятті державних 

рішень, здійсненні впливу на формування та реалізацію державної 

політики, вирішення питань місцевого значення, посилення прозорості та 

підзвітності органів влади громадянам. Впровадження е-демократії суттєво 

підвищує рівень прозорості та відкритості органів влади, призводить до 

зростання рівня залучення громадян у демократичні процеси та знижує 

рівень корупції в України. За оцінками 2018 р. у рейтингу е-участі ООН 

показники України зросли в категорії е-залучення (такі інноваційні 

інструменти як е-петиції, громадський бюджет, е-звернення тощо) до 82%. 

Сьогодні суспільство має запит на нормативне запровадження нових 

інструментів е-демократії, таких як: консультації, громадські обговорення та 

громадські ради онлайн, електронне голосування, електронні вибори, 

надання повноважень та відсторонення посадових осіб онлайн тощо. 

Проте організаційні аспекти практичної реалізації поки що 

потребують удосконалення, проблемою залишається питання залучення до 

процесу е- демократії громадян, які мешкають у сільській місцевості та 

мають обмежений доступ до ресурсів Інтернет, посилення активності та 

подолання психологічних бар’єрів й неготовності сприйняття електронних 

документів, рівноцінними паперовим. Крім того, важливим залишається 

нормативне забезпечення свободи інформації, анонімності, приватності та 

захисту персональних даних тощо. 
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