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АНОТАЦІЯ 
Магістерська кваліфікаційна робота на тему «Удосконалення системи управління 

природно-заповідним фондом на основі маркетингової стратегії розвитку» 
Кулічевського В’ячеслава Сергійовича 

 
Актуальність теми. Маркетингова діяльність усе більше поширює свій вплив на 

різні сфери діяльності людини. Необхідність створення маркетингової стратегії розвитку 
природно-заповідного фонду дозволить установам природно-заповідного фонду 
додатково залучати інвестиції на підтримання системи охорони, посилення позитивного 
впливу на здоров'я населення, розвиток рекреаційної, туристично-екскурсійної, 
видавничої, екологоосвітньої діяльності та ефективно поєднувати економічну діяльність із 
охороною природи. 

Мета і задачі дослідження. Метою магістерської роботи є дослідження сутності, 
значення та особливостей функціонування територій і об'єктів природно-заповідного 
фонду, аналіз причин негативної ситуацій, що склалася в природно-заповідній сфері 
України, дослідження системи маркетингових відносин на природоохоронних територіях 
та шляхів удосконалення системи управління природно-заповідним фондом на основі 
маркетингової стратегії розвитку. 

Досягнення поставленої мети зумовило потребу розгляду та вирішення наступних 
завдань теоретичного та практичного характеру, а саме: 

-  характеристика стану та розвитку природно-заповідного фонду України; 
- аналіз розвитку системи маркетингових відносин на територіях природно-

заповідного фонду; 
- дослідження шляхів удосконалення системи управління природно-заповідним 

фондом на основі маркетингової стратегії розвитку. 
Об’єктом дослідження є комплекс теоретичних і прикладних аспектів управління 

природно-заповідним фондом на основі маркетингової стратегії розвитку. 
Предметом дослідження є теоретико - методичні підходи до управління 

природно-заповідним фондом на основі маркетингової стратегії розвитку. 

Методи дослідження. Теоретичною та методологічною основою роботи є 
фундаментальні концепції економічної теорії та теорії управління, наукові положення в 
галузі природокористування та охорони навколишнього середовища, класичні підходи до 
формування екологічної та економічної безпеки, роботи з вдосконалення системи 
управління природно-заповідним фондом на основі маркетингової стратегії розвитку. 

Інформаційною базою виступають нормативно - законодавчі акти України, 
статистичні звіти Державної служби статистики України, наукові публікації вітчизняних 
і зарубіжних вчених, інформація електронних Інтернет-ресурсів. 

Результати, їх новизна, теоретичне та практичне значення. У магістерській 
роботі розглянуто питання управління природно-заповідним фондом на основі 
маркетингової стратегії розвитку та запропоновано практичні рекомендації щодо їх 
удосконалення.  

Рекомендації щодо використання результатів роботи з зазначенням галузі 
застосування. Сформульовані та обґрунтовані положення та рекомендації можна 
застосовувати для подальшого розвитку теоретичних і науково-практичних положень 
щодо управління природно-заповідним фондом на основі маркетингової стратегії 
розвитку. 

Структура і обсяг роботи. Робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, 
списку використаних джерел. Повний обсяг тексту магістерської роботи – 107 сторінок,  
таблиць – 10, рисунків – 12. 

Перелік ключових слів: природно-заповідний фонд, управління, маркетинг, 
маркетингова стратегія розвитку. 



 

ANNOTATION 
Master's degree qualifying work on a theme of «Improvement of the management system of the 

natural reserve fund on the basis of the marketing strategy of development» 
Kuliсhevskyi Viacheslav 

 
Actuality of theme. Marketing activity is increasingly spreading its influence on various 

spheres of human activity. The need to create a marketing strategy for the development of the 
nature reserve fund will allow the institutions of the nature reserve fund to attract investment in 
maintaining the protection system, strengthening the positive influence on the health of the 
population, development of recreational, tourist-excursion, publishing, environmental education 
activities and effectively combine economic activity with the protection of nature. 

Aim and research tasks. The aim of the master's thesis is to study the essence, 
significance and features of the functioning of the territories and objects of the nature reserve 
fund, analysis of the causes of negative situations in the natural reserve area of Ukraine, research 
of the system of marketing relations in the protected areas and ways to improve the management 
system of nature reserves fund based on a marketing strategy for development. 

The achievement of this goal has determined the need for consideration and solving of 
the following theoretical and practical tasks, namely: 

- characteristic of the state and development of the nature reserve fund of Ukraine; 
- analysis of the development of the system of marketing relations in the territories of the 

nature reserve fund; 
- research of ways to improve the management system of the nature reserve fund on the 

basis of the marketing strategy of development. 
The object is a complex of theoretical and applied aspects of the management of the 

nature reserve fund on the basis of the marketing strategy of development. 
The subject of the study there are theoretical and methodical approaches to the 

management of natural reserve fund on the basis of marketing strategy of development. 
Research methods. The theoretical and methodological basis of the work is the 

fundamental concepts of economic theory and management theory, scientific positions in the 
field of nature management and environmental protection, classical approaches to the formation 
of ecological and economic security, work on improving the management system of the nature 
reserve fund on the basis of the marketing strategy of development. 

The information base is provided by normative and legislative acts of Ukraine, statistical 
reports of the State Statistics Service of Ukraine, scientific publications of domestic and foreign 
scientists, information on electronic Internet resources. 

Results, their novelty, theoretical and practical significance. The master's degree 
program deals with the management of the nature reserve fund on the basis of marketing 
strategy, and proposes practical recommendations for their improvement. 

Recommendations are in relation to drawing on the results of work with pointing of 
industry of application. The formulated and substantiated provisions and recommendations can 
be used for the further development of theoretical and scientific-practical provisions on the 
management of the nature reserve fund on the basis of the marketing strategy of development. 

Structure and volume of work. Work consists of entry, three divisions, conclusions, list 
of the used sources. A complete volume of text of master's degree work is 107 pages, tables - 10 
pictures - 12. 

Key words: natural reserve fund management, marketing, marketing development 
strategy. 
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ВСТУП 

 

Модель сталого розвитку розглядається світовим співтовариством як 

така стратегія, що покликана забезпечувати оптимальне економічне 

зростання при збереженні (а у перспективі і покращання) природного 

середовища життєдіяльності людини, створювати умови для задоволення 

раціональних і розумних потреб особистості. У цьому контексті поняття 

«економіка» і «екологія» трактуються як органічно взаємопов'язані. 

Невід'ємною складовою природного середовища, його еталоном виступають 

природно-заповідні території. 

На сьогодні прийнято достатньо нормативних актів, що регулюють 

діяльність природоохоронних територій, однак дослідження стану і розвитку 

природно-заповідних територій та об'єктів в Україні, зважаючи на сучасні 

економічні реалії, вплив фінансово-економічної кризи, практично не 

проводяться.  

Фінансування із державного бюджету вкрай мізерні, в основному 

використовуються на заробітну плату працівників природоохоронних 

установ, наприклад, заповідників чи національних природних парків. Ще 

гірша ситуація із природно-заповідними територіями місцевого значення, 

вони не мають власного органу управління (адміністрації). Це стосується у 

першу чергу регіональних ландшафтних парків, заказників, пам'яток природи 

і т.д. 

Природоохоронні території - основа стабільності навколишнього 

природного середовища, їх стійкі природні  екосистеми попереджують 

екстремальні природні явища і катастрофи і умова екологічної безпеки 

окремих територій і країни в цілому. За станом природно-заповідного фонду 

оцінюється рівень економічного, соціального розвитку країни. 

Природоохоронні території надають безліч важливих екосистемних послуг, 

які багаторазово перевищують всі затрати на їх утримання, а також сприяють 

розвитку ресурсозберігаючих форм економічної активності. 



 

Маркетингова діяльність повинна бути застосована для прискорення 

свого розвитку практично всіма суб'єктами суспільно-економічних відносин, 

так як допомагає приймати обґрунтовані рішення, визначити оптимальні 

шляхи реалізації, враховуючи їх переваги, особливості та цілі. Розробка 

маркетингу природно-заповідного фонду допоможе покращити фінансове 

забезпечення природно-заповідних об'єктів шляхом активного залучення їх 

до рекреаційного природокористування. Активізація діяльності природно-

заповідної території однозначно передбачає активне залучення 

маркетингового інструментарію для просування сильних сторін об'єктів 

заповідного фонду та використання можливостей для розвитку 

інфраструктури. 

Крім цього маркетинг природно-заповідних територій треба розглядати 

як інструмент формування регіональної політики, оскільки він дозволяє 

активно просувати унікальні куточки природи, формувати їх інвестиційну 

привабливість. Використовуючи маркетинг у своїй діяльності, природно-

заповідна територія стає рівноправним учасником ринку, привертає до себе 

увагу численних відвідувачів, покращує імідж регіону. 

Хоч збереження існуючих пам'яток природи, створення екомережі 

вимагає великих фінансових ресурсів, але їх можна знайти шляхом 

вироблення маркетингової стратегії кожної окремої ПЗТ. Така стратегія має 

ґрунтуватися на показниках оцінки ефективності системи управління 

природно-заповідної території та містити екологічну, соціальну та 

економічну складові. 

 В магістерській роботі розкрито сутність, значення та особливості 

функціонування територій і об'єктів природно-заповідного фонду, 

проаналізовано причини негативної ситуацій, що склалася в природно-

заповідній сфері України, досліджено систему маркетингових відносин на 

природоохоронних територіях, запропоновано шляхи удосконалення системи 

управління природно-заповідним фондом на основі маркетингової стратегії 

розвитку. 



 

РОЗДІЛ 1 

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА СТАНУ ТА РОЗВИТКУ ПРИРОДНО-

ЗАПОВІДНОГО ФОНДУ 

 

1.1 Сутність та значення територій і об'єктів природно-заповідного 

фонду 

 

Згідно статті 60 Закону України «Про охорону навколишнього 

природного середовища» особливій охороні підлягають природні території та 

об'єкти, що мають велику екологічну цінність як унікальні та типові природні 

комплекси. Вони служать для збереження сприятливої екологічної 

обстановки у регіоні, попередження та стабілізації негативних природних 

процесів і явищ [31]. 

Природні території та об'єкти особливої охорони утворюють єдину 

територіальну (екологічну) систему чи включають території та об'єкти 

природно-заповідного фонду, курортні та лікувально-оздоровчі, рекреаційні, 

водоохоронні, водозахисні, полезахисні території та об'єкти, водно-болотні 

угіддя, місця нересту риби, ресурсно-промислові території. 

Крім природних територій особливої охорони існують також природні 

території, пов'язані з культурно-історичними пам'ятками.  

Із названих вище видів особливо охоронних територій найбільше 

значення для збереження природних комплексів мають природно-заповідні 

території та об'єкти, які утворюють природно-заповідний фонд (ПЗФ) 

України. 

Відповідно до закону України «Про природно-заповідний фонд 

України» (1992) розрізняють дві групи природно-заповідних територій: 

природні та колекційно-паркового типу (штучні) (рис. 1.1).  

Заказники, пам'ятки природи, ботанічні сади, дендрологічні парки, 

парки-пам'ятки садово-паркового мистецтва, зоологічні парки наділяються 

статусом (рангом) загальнодержавного або місцевого значення. Заповідники 



 

(природні та біосферні), національні природні парки мають 

загальнодержавний статус, а регіональні ландшафтні парки та заповідні 

урочища тільки місцевого значення. 

 
 

 
 

Статус категорій та об'єктів природно-заповідного 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.1 Категорії та об'єкти природно-заповідного фонду України 

(залежно від статусу) 
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Для забезпечення режиму заповідників, національних, зоологічних і 

дендрологічних парків, парків-пам'яток садово-паркового мистецтва, 

ботанічних садів, заказників (за винятком мисливських), заповідних урочищ, 

пам'яток природи встановлюють охоронні зони із забороною тут діяльності, 

оскільки це шкідливо впливає або може вплинути на режим охорони земель 

природоохоронного призначення (ст. 72 Земельного кодексу України). 

Важливо усвідомити, що природоохоронні території - основа 

стабільності навколишнього природного середовища, їх стійкі екосистеми 

попереджують екстремальні природні явища і катастрофи і є умовою 

екологічної безпеки окремих територій і країни в цілому. 

За станом природно-заповідного фонду оцінюють рівень економічного, 

соціального розвитку країни. Природно-заповідні території дають множину 

важливих екосистемних послуг, які багаторазово перевищують усі затрати на 

іх утримання. Вони сприяють розвитку ресурсозберігаючих форм 

економічної активності. Наприклад, екологічного туризму, дають імпульс 

створенню нових робочих місць і підвищенню життєвого рівня населення. 

Природно-заповідний фонд України — ділянки суші і водного 

простору, природні комплекси та об'єкти, які мають особливу 

природоохоронну, наукову, естетичну, рекреаційну та іншу цінність і 

виділені з метою збереження природної різноманітності ландшафтів, 

генофонду тваринного і рослинного світу, підтримання загального 

екологічного балансу та забезпечення фонового моніторингу навколишнього 

природного середовища. 

Основними функціями природоохоронних територій є:  

- підтримка чи розширення зони природного існування певних видів; 

- підтримка чи покращення поширення, міграції та/або генетичного 

обміну певних видів;  

- відновлення якості ареалів існування; захист видів, які знаходяться 

під загрозою зникнення, уразливих, ключових чи комплексних видів; 

- підтримка чи покращення гідрологічних функцій;  



 

- підтримка чи покращення екологічної якості; контроль ерозії;  

- захист цінних ландшафтних форм; підтримка біоценозу на територіях, 

забруднених радіацією;  

- забезпечення взаємозв’язку з сусідніми транскордонними 

територіями.. 

За результатами даних обліку територій та об’єктів природно-

заповідного фонду, поданих органами виконавчої влади на місцевому рівні, 

що забезпечують реалізацію державної політики у сфері охорони 

навколишнього природного середовища, станом на 01.01.2017 природно-

заповідний фонд України має в своєму складі 8036 території та об’єктів 

загальною площею 4071973,7465 га в межах території України та 402500,0 га 

в межах акваторії Чорного моря (табл. 1.1,1.2). 

Відношення фактичної площі природно-заповідного фонду до площі 

держави («показник заповідності») становить 6,6%. 

Протягом 2016 ріку кількість об’єктів та територій природно-

заповідного фонду загальнодержавного та місцевого значення збільшилась 

на 61 одиниці загальною площею 235238,2094 га (фактично на 182220 га). 

Зокрема, за 2016 рік площа природно-заповідного фонду найбільше 

збільшилась у Київській області (на 227668,4 га), Дніпропетровський (на 

2756,1 га), Миколаївській (на 1334,96 га), Черкаській (на 773,2 га) областях. 

За результатами даних обліку територій та об’єктів природно-

заповідного фонду, поданих органами виконавчої влади на місцевому рівні, 

що забезпечують реалізацію державної політики у сфері охорони 

навколишнього природного середовища, станом на 01.01.2018 природно-

заповідний фонд України має в своєму складі 8296 території та об’єктів  

загальною площею 4,318 млн.га в межах території України (фактична площа 

3,985 млн.га) та 402500,0 га в межах акваторії Чорного моря. 

Відношення фактичної площі природно-заповідного фонду до площі 

держави («показник заповідності») становить 6,6%. 

 



 

Таблиця 1.1 

Розподіл об’єктів ПЗФ України за їх значенням та категоріями станом на 

01.01.2017 [39] 

  Кількість Площа  

Категорія об’єктів 
% від 

загальної 
кількості

га 
  % від 
загальної 
площі 

Заповідники:         
природні 19 0,23 206630,62 4,7851
біосферні 5 0,06 479110,8 11,0951
Національні природні парки 49 0,59 1311637,834 30,3745
Заказники: 3167 38,41 1389674,793 32,1816
загальнодержавного значення 320 3,88 464248,9131 10,7509
місцевого значення 2847 34,53 925425,8801 21,4307
Пам'ятки природи: 3441 41,73 29769,1795 0,6894
загальнодержавного значення 136 1,65 6311,71 0,1462
місцевого значення 3305 40,08 23457,4695 0,5432
Ботанічні  сади: 28 0,34 1990,23 0,0461
загальнодержавного значення 18 0,22 1863,21 0,0431
місцевого значення 10 0,12 127,02 0,1200
Зоологічні парки: 13 0,16 453,82 0,0105
загальнодержавного значення 7 0,08 111,45 0,0026
місцевого значення 6 0,07 342,37 0,0079
Дендрологічні парки: 57 0,69 1786,77 0,0414
загальнодержавного значення 20 0,24 1468,98 0,0340
місцевого значення 38 0,46 313,89 0,0073
Парки-пам'ятки садово-       
паркового мистецтва: 572 6,94 13288,7598 0,3077
загальнодержавного значення 89 1,08 5720,23 0,1325
місцевого значення 483 5,86 7568,5298 0,1753
Регіональні ландшафтні парки 81 0,98 786025,3491 18,2025
Заповідні урочища 812 9,85 97859,8708 2,2662
       
Всього, 8245 100,00 4318224,126 100
в тому числі:      
загальнодержавного значення 663 8,04 2477103,747 57,36
       
місцевого значення 7582 91,96 1841120,379 42,64
          
Заказник загальнодержавного          
значення (Чорне море) 1   402,5   

 

За 2017 рік створено (оголошено) 54 території та об’єкти  природно-

заповідного фонду,  розширено 7, зменшено площу 3, а також скасовано 

статус  4 об’єктів.  



 

Таблиця 1.2  

Розподіл кількості та площі об’єктів природно-заповідний фонду України за 

адміністративно-територіальними одиницями (станом на 01.01.2017 року) 

Всього Адміністративно-територіальна 
одиниця Кількість Площа, га 

Вiнницька 414 66150,3174 
Волинська 388 239014,54 
Дніпропетровська 178 96333,9731 
Донецька 119 109796,07 
Житомирська 221 136581,92 
Закарпатська 465 183496,25 
Запорiзька 344 153150,4433 
Iвано-Франкiвська 517 221603,1 
Київська 207 342105,1547 
Кiровоградська 222 100402,13 
Луганська 198 93793,5513 
Львiвська 357 158155,5639 
Миколаївська 140 103084,49 
Одеська 123 159974,149 
Полтавська 387 164893,94 
Рiвненська 311 186300,2162 
Сумська 263 188059,01 
Тернопiльська 634 134611,8532 
Харкiвська 242 84709,14 
Херсонська 81 353412,5041 
Хмельницька 522 328463 
Черкаська 530 75104,4004 
Чернiвецька 331 110578,35 
Чернiгiвська 664 260719,1199 
м. Київ 181 21480,56 
Всього: 8036 4071973,7465 

 

За 2017 рік площа природно-заповідного фонду найбільше збільшилась 

у Закарпатській області (на 1664,8 га), Київській  області (на 511,14 га), 

Донецькій (на 407,9 га) та Луганській (на 308,2 га) областях [39]. 

 

1.2 Особливості функціонування природно-заповідних територій 

 

Наш динамічний час диктує необхідність розумного залучення 

природно-заповідних територій у сферу ринкових товарно-грошових 

відносин, формування маркетингової стратегії їх розвитку. Звичайно, це 



 

викликано недостатнім фінансуванням і відсутністю піклування з боку 

держави. І тим-то кожна адміністрація ПЗТ повинна самостійно нести пошук 

нових фінансових джерел, розробляти бізнес-план діяльності ПЗТ. А відтак - 

формулювати мету і стратегію діяльності, оцінювати сильні та слабкі 

сторони при виході на ринки у наданні послуг (освітніх, рекреаційних, 

науково-дослідних і т. д.), визначати загрози успішному функціонуванню і 

шукати шляхи їх нейтралізації. Звичайно, таке коло функцій має враховувати 

і статус ПЗТ (загальнодержавний чи місцевий), і рівень фінансування, і 

особливості функціонування у відповідності до законодавства. Тому 

розглянемо детальніше особливості функціонування категорій та об'єктів 

природно-заповідного фонду України. 

Природно-заповідний фонд, оскільки є національним багатством 

держави, вимагає особливої уваги та відповідного режиму охорони. 

До основних засобів збереження природно-заповідного фонду 

відносяться: 

•  встановлення заповідного режиму; 

• моніторинг стану природних комплексів; 

• дотримання вимог з охорони територій та об'єктів ПЗФ під час 

землевпорядкування, лісовпорядкування, господарської, управлінської та 

іншої діяльності; 

• врахування природоохоронних вимог при розробці проектної та 

проектно-планувальної документації; 

•  проведення екологічних експертиз проектів та територій; 

• запровадження економічних важелів стимулювання їх охорони, 

зокрема, введення пільгового оподаткування і ін.; 

• здійснення державного і громадського контролю за додержанням 

режиму їх охорони та використання, вивчення і врахування громадської 

думки з охорони ПЗФ; 

• встановлення підвищеної відповідальності за порушення режиму їх 

охорони та використання; 



 

• розширення міжнародного співробітництва у галузі організації 

заповідної справи, охорони довкілля; 

•  створення міждержавних природно-заповідних територій. 

•  створення охоронних, науково-дослідних, оздоровчих та інших 

рекреаційних цілях; з просвітницько-виховною метою; для моніторингу 

навколишнього природного середовища; для господарських потреб (заготівля 

деревини, лікарських та інших цінних рослин, їх плодів, сіна, випасу худоби, 

мисливство, рибальство і ін.), коли це не суперечить їх призначенню (рис. 

1.2). 

Використання ПЗФ здійснюється згідно "Інструкції про порядок 

встановлення лімітів на використання природних ресурсів у межах територій 

та об'єктів природно-заповідного фонду загальнодержавного значення" (№ 43 

від 11 травня 1994 p.), "Інструкції про порядок видачі дозволів на спеціальне 

використання природних ресурсів у межах територій та об'єктів природно-

заповідного фонду загальнодержавного значення" (№ 43 від 11 травня 1994 

p.), "Інструкції про порядок видачі дозволів на добування (збирання) видів 

тварин і рослин, занесених до Червоної книги України" (№ 3 від 1 лютого 

1993 р.) та інших нормативних документів. 

Питання вибору критеріїв для визначення значущості природно-

заповідних територій є одним із найважливіших серед багатьох проблем, 

пов'язаних із їх організацією, вивченням та збереженням. На жаль, досі 

інтегрального показника не існує. Тому при аналізі значущості природно-

заповідного фонду необхідно враховувати низку критеріїв, із яких 

найважливішими є загальні критерії: 

1. Загальна кількість ПЗТ та ПЗО на певній території. 

2. Загальна площу ПЗФ, га. 

3. Показник заповідності території k3: 
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де - площа ПЗФ регіону (області), га;  nçôF



 

 

 
Цільове спрямування сутнісних функцій природно-заповідного фонду 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.2 Сутнісні функцій природно-заповідного фонду та шляхи їх 

реалізації (А.Ю. Якимчук, 2007) 
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F - загальна площа регіону, га. 

4. Показник суворої заповідності kC.3. : 
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де F1 - площа ПЗТ, вилучених із постійного господарського корис-

тування (до них відносять загальну площу ПЗ, площі заповідних ядер (зон) 

НПП та БЗ), га;  

F - загальна площа регіону, га. 

6. Для характеристики ПЗФ І. Загородню і В. Хоменко використали 

кумулятивний індекс заповіданості території, що визначається за формулою: 

                                     
S

sn 22

i


                                                          

де п - кількість заповідних територіальних одиниць;  

s - сумарна площа ПЗФ, тис. га;  

S - загальна площа області, тис. км 

7. Рівномірність розподілу ПЗФ по території. Т.Л.Андрієнко із спів-

авторами пропонує оцінювати за бальною шкалою: 1 бал - нерівномірний 

розподіл; 2 бали - відносно рівномірний розподіл; 3 бали - рівномірний 

розподіл. 

8. Ландшафтна репрезентативність, тобто представленість в мережі 

природно-зановідних територій основних елементів ландшафту певної 

території. Оцінюється за п'ятибальною шкалою: 1 бал — низька, 2 бали - 

задовільна, 3 бали - достатня, 4 бали - висока, 5 балів - дуже висока. 

9. Якісний склад природно-заповідного фонду певної території ха-

рактеризують за шкапою України і за шкалою МСОП [11,38]. 

Крім вказаних вище загальних показників, що характеризують ПЗФ у 

цілому, в науковій літературі можна виокремити й інші, які доречно називати 

спеціалізованими. 

І. Ботанічна значущість території. Оцінюється за такими критеріями 

(Андрієнко Т.Л. та ін.): 



 

а) флористична репрезентативність (типовість) та унікальність 

оцінюють за охопленням мережею ПЗТ флори регіону в цілому та рідкісних 

видів флори, а саме: 

                                          %100
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де  - кількість видів рослин на природно-заповідній території;  ãÂ

Вр— кількість видів рослин у регіоні. 

б) ценотична репрезентативність та унікальність — оцінюють 

представленістю у природно-заповідній мережі типових та рідкісних 

рослинних угруповань (за Зеленою книгою України): 
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де Цг - кількість класифікаційних одиниць рослинності на ПЗТ;  

Цр - кількість класифікаційних одиниць рослинності в регіоні; 

2. Фауністичну репрезентативність та унікальність території можна 

оцінювати за тією ж п'ятибальною шкалою: 

•  кількістю видів, занесених до Червоної книги України; 

• кількістю видів, занесених до Міжнародних та Європейських 

червоних списків; 

•     кількістю регіональне рідкісних видів фауни; 

•     біорізноманітністю її тваринного світу; 

•     як місце гніздування та розмноження птахів; 

•     як місце нересту цінних порід риб тощо. 

3.  Народногосподарську цінність ПЗФ - оцінюють запасами висо-

коякісної питної води, лікарських рослин, ділової деревини, харчових 

продуктів, мінеральної води, лікувальної ропи і мулу, а також рекреаційними 

ресурсами. 

4.  Гідрологічну цінність ПЗФ - оцінюють за такими критеріями: 1) 

водоресурсність; 2) типовість (репрезентативність) водних об'єктів; 3) 

рідкісність та унікальність гідрологічних явищ та водних об'єктів, які, в свою 



 

чергу, оцінюють за певними параметрами (Каркуцієв Г.Н., Грищенко Ю.М). 

Розглянемо їх докладніше: 

1) Водоресурсність об'єктів ПЗФ характеризується такими параме-

трами, як: а) запаси водних ресурсів із високим якісним складом (тобто води, 

придатні для господарсько-побутових потреб без додаткової очистки).  

2) Типовість (репрезентативність) гідрологічних об'єктів характе-

ризується такими параметрами: 

а) охоплення об'єктом однотипної площі даного регіону чи області; 

б) відношення об'єму водних ресурсів гідрологічно-заповідної території 

чи водного об'єкту до об'єму водних ресурсів у даному регіоні або області. 

3) Рідкісність та унікальність гідрологічних явищ можна охаракте-

ризувати за їх походженням, азональністю, наявністю джерел води з 

високими смаковими або лікувальними властивостями, водоспадів, виходів 

ґрунтових вод на поверхню і ін. 

4)  Гідрологічна значущість природно-заповідних територій. Гідроло-

гічні охоронні території та об'єкти - це болота, озера, верхів'я річок, джерела і 

водоспади та інші водні об'єкти. Вони мають непересічне значення, 

насамперед, для збереження і відтворення водних ресурсів, і, водночас з цим, 

рослинного і тваринного світу, оскільки є місцем їх існування. 

Згодом перераховані вище параметри оцінки ПЗФ можуть буги до-

повнені іншими показниками, наприклад, охоплення охороною основних 

типів ґрунтів регіону тощо [5,17,24]. 

 

1.3 Причини негативної ситуацій, що склалася в природно-

заповідній сфері України 

 

Реальний стан заповідної справи в Україні нині викликає велике 

занепокоєння, оскільки владна діяльність в цій сфері суттєво ослабла і є 

недостатньо ефективною. Це призвело до відсутності стратегічного бачення 

розвитку заповідної справи, недоліків в системі управління територіями та 



 

об'єктами природно-заповідного фонду, відвертих зловживань, пов'язаних з 

землевідведенням й нехтуванням чинного природоохоронного законодавства. 

Основними причинами негативної ситуації, що склалася в природно-

заповідній сфері України, є насамперед наступні, представлені в табл. 1.3.  

Отже, з таблиці бачимо, що коло проблем обширно і потребує 

зваженого та системного вирішення. І зробити це можливо, лише «зверху», 

тобто на державному та, навіть, на міждержавному рівні. 

Відзначимо, що ще в 2007 році в рамках проекту програми розвитку 

Організації Об'єднаних націй та Глобального Екологічного Фонду «Оцінка 

національного потенціалу в сфері глобального екологічного управління в 

Україні» сумісно з Міністерством охорони навколишнього природного 

середовища України було розроблено ряд рекомендацій щодо розвитку 

природно-заповідної справи в Україні. 

Серед них можна виокремити наступні: 

1. Розробити та ухвалити Закон України «Про Загальнодержавну 

програму розвитку заповідної справи до 2020 року», головними завданнями 

якої визначити наступні: 

- визначення основних напрямів державної політики, оптимізації та 

перспективного розвитку заповідної справи як базової сфери діяльності у 

галузі охорони навколишнього природного середовища в сучасних умовах; 

- завершення створення науково обґрунтованої національної екомережі 

і доведення в ній частки територій та об'єктів природно-заповідного фонду 

до 10%; 

- створення ефективного механізму безпосередньої    участі установ 

природно-заповідного  фонду  у  забезпеченні  сталого розвитку  регіонів  і 

держави загалом; 

- розширення     системи     рекреаційної     діяльності,     екотуризму, 

екологічного   бізнесу з метою сприяння зайнятості місцевого населення; 

-  вирішення інших завдань стосовно розвитку еколого-освітньої та 

наукової діяльності [12,28]. 



 

Таблиця 1.3 
Причини негативної ситуації, що склалася в природно-заповідній сфері 

України 

Узагальнена 
проблема 

Складові узагальненої 
проблеми 

Примітки 

Відсутня чітко визначена стратегія 
розвитку заповідної справи. 

 
Недосконалість 

системи 
управління 
природно - 
заповідним 
фондом 

 
 

 
 

У системі Мінприроди не створена 
належна вертикальна структура 
управління, яка б забезпечувала 

управління і контроль за 
формуванням та утриманням 
природно-заповідного фонду в 

регіонах країни. 

 
В підпорядкуванні Мінприроди знаходиться лише 
3% від загальної кількості територій та об'єктів 
загальнодержавного значення, які займають 
близько 40% їх площі.  

Підпорядкування однакових за правовим статусом 
заповідних територій та об'єктів різним державним 
структурам, що можна пояснити не чим іншим, як, 
у кращому разі, галузевими інтересами. При цьому 
у більшості з них заповідна справа не є 
пріоритетним напрямом діяльності та фактично 
немає підрозділів, які б відповідали за природно-
заповідну діяльність цих установ. 

 
 

Зниження темпів зростання площі 
ПЗФ за рахунок створення нових та 
розширення територій існуючих 
об'єктів природно-заповідного 

фонду. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Непослідовність 
стосовно 

формування 
мережі 

природно-
заповідного 

фонду 
 
 

Зростає загроза збереження вже 
Існуючих об'єктів природно-запові 

дно го фонду. 

Це в першу чергу пов'язано з процесом 
приватизації земель, що відбувається в Україні. 
Спостерігається часте небажання постійних 
користувачів і власників земельних ділянок, 
органів місцевого самоврядування та органів 
виконавчої влади усіх рівнів погоджувати 
створення нових об'єктів ПЗФ, тим більше 
вилучення земельних ділянок для надання їх в 
постійне користування створюваним установам 
ПЗФ.  
Повільними темпами встановлюються межі в 
натурі (на місцевості) територій та об'єктів 
природно-заповідного фонду. Так, станом на 
01.01.2016 р., межі територій та об'єктів ПЗФ 
загальнодержавного значення встановлені у 
середньому на 45% від їх загальної площі, а 
місцевого значення - лише на 28%.  
Відсутність правовстановчих документів, зокрема 
проектів організації територій, актів на землю, 
винесених в натуру меж територій та об'єктів ПЗФ, 
призводить до незаконного захоплення земель 
природно-заповідного фонду чи загрози їх втрати. 
Проводяться масові зміни меж населених пунктів, 
до складу яких включаються як перспективні для 
заповідання природні території, так і існуючі 
заповідні об'єкти, які згодом переводяться у землі 
житлової забудови з подальшою приватизацією. 
Аналогічна ситуація складається і з землями в 
заплавах річок, які мають водоохоронну цінність. 
Ці землі в багатьох областях розпайовуються та 
надаються в приватну власність попри те, що 
законодавством заборонено їх розорювати, 
надавати під будь-яке будівництво (крім 
гідротехнічних, гідрометричних та лінійних 
споруд), а також дія садівництва та городництва.  
Зокрема, непоодинокими є випадки зняття статусу 
об'єктів ПЗФ із заказників місцевого значення.  



 

Недостатність фінансування з 
Держбюджету. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Низький рівень 
фінансового та 
матеріального  
забезпечення 
територій та 
об'єктів ПЗФ 

 
 

Неможливість залучення іноземних 
інвестицій через недосконалість 

існуючого законодавства. 

Установи природно-заповідного фонду 
фінансуються з Держбюджету на рівні 35% від 
потреб. При цьому, переважно це — кошти на 
утримання (зарплата, нарахування на зарплату). 
Особливо не вистачає коштів на капітальне 
будівництво й придбаних техніки та обладнання.  
Практично не оновлюється матеріально-технічна 
база природно-заповідних установ. Не 
забезпечується належне фінансування 
природоохоронних заходів, наукових досліджень, 
еколого-освітньої,  
рекреаційної діяльності, практично не виділяються 
кошти на капітальні видатки.  
Відсутність необхідних державних інвестицій в 
розвиток національних природних регіональних 
ландшафтних парків і бюсферних заповідників 
стримує розвиток рекреаційної галузі, яка може 
стати основою для екологічно збалансованого 
розвитку регіонів та створення нових робочих 
місць.  
Відсутність транспорту, засобів зв'язку, 
обладнання, службових та лабораторних 
приміщень, рекреаційної інфраструктури, музеїв 
природи та інформаційних центрів роблять 
неможливою реалізацію завдань щодо збереження 
унікальних природних комплексів та об'єктів. 
Низьким залишається рівень інвентаризації 
рослинного та тваринного світу в межах територій 
та об'єктів природно-заповідного фонду, 
особливо тих, для управління якими не створені 
спеціальні адміністрації 
 

Недосконалість підготовки 
професійних кадрів заповідної 

справи, кадрової політики і планової
перепідготовки фахівців з охорони 

біорізноманіття. 
 

 
 
 

Недостатній 
рівень 

забезпеченості 
природно - 

заповідної сфери 
кваліфікова-

ними 
кадрами 

  

Відсутність єдиної системи оплати 
праці, соціальних гарантій та пільг, 
належних умов життя і праці 
працівників установ природно-
заповідного фонду. 

 

 
 
 
 
 
Це не дає змоги забезпечити виконання 
багатофункціональних завдань, які стоять перед 
заповідною справою в сучасних умовах. 
  

 
Низький професійно-

кваліфікаційний рівень працівників 
служби державної охорони 
природно-заповідного 

фонду України, обмеженість їх прав 
та правова незахищеність. 

 

 
 
 
 
 

Недосконалість 
охорони 

територій та 
об'єктів ПЗФ 

  
 

Відсутність ефективного контролю 
за дотриманням режимів, низький 

загальний рівень екологічної освіти та 
інформованості населення. 

 

Система державної охорони природно-заповідних 
територій України не відповідає сучасним вимогам 
та міжнародним стандартам. Відсутність служб 
державної охорони у штучно створених об'єктах 
природно-заповідного фонду України не 
дозволяють у повній мірі 
забезпечити охорону природних комплексів. 
Недосконалість існуючої законодавчої бази щодо 
врегулювання питань охорони і забезпечення 
невиснажливого використання природних ресурсів 
у межах природно-заповідного фонду. Все це 
призводить до нецільового використання земель 
природно-заповідного фонду, вилучення їх для 
різноманітних господарських потреб, у тому числі 
під будівництво. 
 
  

 



 

Одразу відмітимо, що на сьогодні в Україні існує лише вже згадувана 

нами вище Концепція Загальнодержавної програми розвитку заповідної 

справи на період до 2020 року. 

2. За перші п'ять років (починаючи з 2007 р.) вирішити наступні 

першочергові завдання. 

На підставі проведених оцінок розробити План стабільного 

фінансування територій та об'єктів природно-заповідного фонду із 

урахуванням нових різносторонніх механізмів залучення додаткових 

ресурсів. 

Крім традиційних джерел збільшення об'ємів фінансування (бюджетні 

надходження, платні послуги, екотуризм), потрібна система економічних 

інструментів, які запобігають здійсненню видів діяльності, що негативно 

впливають на природно-заповідний фонд, у вигляді податків, екологічних 

довгострокових зобов'язань, платних ліцензій на землекористування тощо з 

метою збільшення доходів для заповідного фонду. 

Використання партнерських відносин між державою і приватним 

сектором для диверсифікації джерел і обсягів фінансування природно-

заповідного фонду. 

Важливим є використання економічних, фінансових та екологічних 

механізмів зростання благополуччя місцевого населення, створення нових 

робочих місць (робота в екотуристичному бізнесі, візит-центрах, 

обслуговування відвідувачів природно-заповідного фонду тощо). 

3.  Розробити   та   затвердити   єдину   систему   якісного   управління 

природно-заповідним фондом, впроваджуючи у практику його різносторонні 

моделі, враховуючи при цьому підвищення професійного рівня персоналу і 

керівників    установ    природно-заповідного    фонду,    організації    курсів 

підвищення      кваліфікації      для      спеціалістів-управлінців      з      питань 

природокористування, створення належних умов залучення місцевих органів 

влади   та  самоврядування   до   природоохоронних   ініціатив   із   

вирішення проблем на територіях заповідного фонду. 



 

4.  Створити в Україні науково-дослідний інститут заповідної справи та 

збереження біорізноманіття. 

5. Забезпечити установлення  меж територій та  об'єктів природно-

заповідного фонду України, оформлення їх відповідними знаками, нанести 

межі   на   відповідні   планово-картографічні   матеріали,   видати   

установам природно-заповідного фонду документи, що засвідчують право на 

надані їм земельні ділянки. 

Перевести всі території та об'єкти заповідного фонду в категорію 

земель природно-заповідного фонду. 

6.  Переглянути класифікацію категорій та об'єктів заповідного фонду 

України, максимально наблизивши її до європейських стандартів. За основу 

можна рекомендувати класифікацію заповідних об'єктів в Польщі, Англії, 

Франції, Словаччині та деяких інших європейських державах [12,33]. 

На жаль, можна констатувати, що ці рекомендації на сьогоднішній день 

залишаються не реалізованими на практиці. 

Але відмітимо, що з метою забезпечення ефективного та 

перспективного розвитку природно-заповідної справи в Україні в травні 2008 

р. пройшли комітетські слухання «Природно-заповідний фонд України: стан 

та перспективи розвитку», де були виокремленні наступні стратегічні 

напрямки діяльності, на яких необхідно сконцентрувати увагу: 

-   створити   законодавчу   та   інституційну   базу   для   впровадження 

стратегії сталого розвитку і управлінської моделі «екосоціальної ринкової 

економіки» й інтеграції їхніх принципів у секторальну політику, зокрема в 

заповідну справу; 

-  внести зміни і доповнення до чинної законодавчої і нормативно-

правової бази, розробити та прийняти нові законодавчі акти в контексті 

сучасних ринкових відносин та глобалізаційних процесів; 

-  відновити і розвинути програмовий підхід в управлінні природно-

заповідним фондом та невідкладно прийняти необхідні державні програми; 



 

-  забезпечити належний інституційний розвиток заповідної справи в 

системі виконавчої влади; 

-   збільшити   чисельність   кадрів   шляхом   підготовки   і   залучення 

професійних фахівців, які мають сучасне мислення та знання; 

-  наростити фінансове і матеріально-технічне забезпечення заповідної 

справи на національному та місцевому рівнях; 

-  вжити дієвих заходів із поглиблення екологічної просвіти та освіти 

громадян й службовців органів державної влади та місцевого самоврядування 

[14]. 

Перехід на принципи еколого-економічного розвитку, раціонального 

використання та охорони ресурсів ПЗФ можливий завдяки стабільному 

функціонуванню економічного механізму, удосконаленню 

природоохоронного законодавства та приведенню його у відповідність з 

європейськими нормами. Структуру економічного механізму 

природокористування у сфері використання та охорони ПЗФ України подано 

на рисунку 1.3 [25]. 

Разом   з  тим,   в  Україні   цілісний   і   реально  діючий   економічний 

механізм, здатний ефективно вирішувати проблеми та завдання збереження 

цінних заповідних територій та об'єктів в інтересах еколого орієнтованого 

соціально-економічного розвитку, відсутній. Одні його складові діють, але не 

в повному обсязі, а інші - до цього часу не вийшли зі стадії досліджень. 

Таким чином, на сучасному етапі розвитку України є нагальна потреба 

затвердити комплекс заходів щодо забезпечення належних умов для 

реалізації єдиної державної політики у сфері розвитку заповідної справи в 

Україні, створення науково обґрунтованої мережі територій та об'єктів 

природно-заповідного фонду як органічної складової сталого розвитку 

держави, доведення її площі до 10% території України, формування на її 

основі екомережі як складової Пан-Європейської екомережі. 

При цьому необхідно забезпечити розроблення та здійснення наукових 

досліджень і моніторинг екосистем, створення на базі природно-заповідних 



 

фондів системи збалансованого природокористування, еколого-освітнього та 

рекреаційного використання їхніх ресурсів [7,14,25,30]. 
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Рис. 1.3 Структура економічного механізму природокористування у 

сфері використання і охорони ПЗФ України 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

РОЗДІЛ 2 

РОЗВИТОК СИСТЕМИ МАРКЕТИНГОВИХ ВІДНОСИН НА 

ПРИРОДООХОРОННИХ ТЕРИТОРІЯХ 

 

2.1 Історичні передумови створення маркетингу природно-

заповідних територій 

 

Дослідники майже однозначно відносять перші кроки маркетингової 

діяльності до початку минулого століття. А конкретніше до 1905 р, коли 

професор Креусі прочитав студентам Пенсільванського університету курс 

лекцій «Маркетинг продуктів». Однозначно можна стверджувати, що це є 

офіційною датою виникнення маркетингу як навчальної дисципліни. 

Однак елементи маркетингу та його інструменти використовувались 

значно раніше. Так, з японських хронік відомо, що  у 1690 році засновник 

знаменитого роду Міцуї відкрив у Токіо перший універсальний магазин. 

Власник цього магазину вперше в історії торгівлі пропонував клієнтам ті 

товари, які вони хотіли придбати. При цьому надаючи покупцям гарантії, 

постійно розширюючи асортимент товарів. Торгівельна політика Міцуї 

випереджала історію приблизно на 250 років, і зрозуміло, принесла власнику 

значні дивіденди, зробила компанію однією із найвідоміших у Японії. До 

речі, на Заході елементи маркетингу стали використовувати тільки із 

середини XIX століття. Сайрус Маккормік, відомий як винахідник першого 

комбайна, створив такі напрямки маркетингу, як цінова політика, 

дослідження ринку, сервісне обслуговування. 

Детальний опис еволюції маркетингу знаходимо у підручниках Ф. 

Котлера, Л. Армстронга, Дж. Еванса, Б. Бермана, Т. Левітга, С. Маджаро, П. 

Друкера, А. Павленка, А. Войчака, Л. Балабанової, В. Герасимчука та ін.  

До слова, концепції управління маркетингом, запропоновані 

Ф.Котлєром, тісно зв'язані із становленням і розвитком теорії, а також 

практики маркетингу (табл. 2.1).  



 

Таблиця 2.1 

Еволюція розвитку маркетингу 

Роки  
Концепція 
маркетингу 

Основна орієнтація Галузь застосування 
Основні аналітичні 

методи 

1860-
1920  

Вдоскона-
лення ви-
робництва  

Орієнтація на 
виробництво. 
Ефективне ви-
робництво - 
запорука низьких 
цін.  

Сільськогосподарське 
виробництво, вироб-
ництво масових товарів 

Спостереження, аналіз 
купівель і продажу; 
розрахунок імовір-
ності; споживчі панелі 

1920-
1930  

Вдоскона-
лення то-
вару  

Постійне вдос-
коналення товарів 
та їх модифікація  

Споживчий маркетинг  Аналіз мотивів, 
дослідження операцій, 
моделювання  

1930-
1955  

Інтенсифі-
кації ко-
мерційних 
зусиль  

Орієнтація на 
торгівлю, збут і 
частково на 
споживача.  

Промисловий і 
споживчий маркетинг  

Факторинг, ма-
тематичні методи, 
маркетингові моделі, 
аналіз даних  

1955-  
1980  
  
  
  
  
  
  

Маркетин-  
гу  
  
  
  
  
  
  

Орієнтація на  
потреби спожи-  
вачів та задово-  
лення їх більш  
ефективними  
методами  
  
  

Промисловий і  
споживчій маркетинг; 
маркетинг послуг і  
некомерційних  
організацій  
  
  

Позиціювання,  
кластерний  
аналіз, типологія 
споживачів,  
експертні системи, 
причино - наслідковий 
аналіз  

1980-  
1995  
  
  
  
  
  
  
  
  

Соціально-  
етичного  
маркетин-  
гу  
  
  
  
  
  
  

Орієнтація на  
потреби спожи-  
вачів та задово-  
лення їх більш  
ефективними  
методами із  
покращенням  
добробуту спо-  
живачів та сус-  
пільства  

Промисловий і  
споживчий маркетинг; 
маркетинг послуг і  
некомерційних  
організацій;  
маркетинг  
місць; маркетинг 
рекреаційних територій 

Позиціювання,  
кластерний  
аналіз, типологія 
споживачів,  
моделі поведінки 
споживачів і  
конкурентів,  
бенчмаркінг,  
теорія ігор  
  

1995-  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Маркетинг  
стосунків  
  
  
  
  
  

Встановлення із  
споживачем  
довгострокових  
стосунків  
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Концепція вдосконалення виробництва передбачає, що споживач 

прихильний до товару. Тому потрібно зосередитись на вдосконаленні 

виробництва, воно зробить його дешевшим і - відповідно більш кон-

курентоздатним, переконлива ілюстрація втілення в життя даної концепції - 

запровадження конвеєра Г.Фордом (1913 p.). 

Концепція вдосконалення товару на пріоритетне місце ставить його 

характеристики. Такий підхід цілком виправданий, коли споживач на перше 

місце ставить не ціну, а унікальність, вищу якість товару, які відповідають 

його вимогам. Дана концепція відзначається активним розширенням 

асортименту товарів. 

Концепція інтенсифікації комерційних зусиль базується на твердженні, 

що споживач не куплятиме товару, оскільки знає його властивостей, де 

можна його придбати. Реалізація концепції передбачає значні витрати на 

збут, які приносять підприємству збільшення обсягів збуту товарів. Разом з 

тим потрібно зазначити, що саме на даному історичному етапі розвитку 

маркетингу на підприємствах активно стали створюватись відповідні служби, 

розпочавши свою маркетингову діяльність виключно як відділи збуту. У 

1937 р. започаткувала роботу Американська асоціація маркетингу. 

Концепція маркетингу передбачає, що запорука успіху будь-якого 

підприємства на ринку - вивчення потреб споживачів та задоволення їх 

ефективнішими методами. По суті, маркетингова епоха означає 

концентрацію на потребах споживача і прагненні їх максимально 

задовольнити. Відмітимо, що у цей власне час маркетинг активно почали 

використовувати у сфері послуг. Специфічні властивості послуги невідчут-

ність, невіддільність від джерела надання, неможливість зберігати, 

непостійна якість та відсутність права власності, робила маркетингову 

діяльність у цій сфері більш активною, надавала їй динамізму [6,18,27]. 

Концепція соціально-етичного маркетингу передбачає, що запорукою 

успіху підприємства на ринку є вивчення його потреб та задоволення їх 

більш ефективним шляхом із одночасним збереженням добробуту споживача 



 

та суспільства в цілому. Реалізація даної концепції передбачає збалансування 

трьох факторів прибутку організації, рівень задоволення запитів споживачів, 

врахування інтересів суспільства. 

Концепція маркетингу стосунків передбачає встановлення довго-

тривалих, конструктивних і привілейованих стосунків з потенційними 

клієнтами. Така орієнтація передбачає розширення спектру маркетингових 

функцій. У сучасних умовах реальний вплив мають останні дві концепції 

маркетингу. Власне саме ними досягається збалансованість комерційної 

діяльності, задоволення потреб споживачів, інтересів партнерів по бізнесу і 

суспільства.  

О. Лавров і В. Сурнін розглядають регіональний маркетинг як систему 

економічних відносин задля узгодження економічних інтересів та цілей 

мезорівня з марко- та макрорівнями, адаптації регіональної структури 

відтворення до зовнішнього і внутрішнього ринків. М. Окландер підкреслює, 

що поняття «територіальний маркетинг» слід використовувати виключно до 

діяльності органів державного управління та місцевого самоврядування, а 

регіональний і муніципальний маркетинг - це види територіального 

маркетингу [6,13]. 

Л. Черчик вводить новий вид маркетингу - маркетинг рекреаційних 

територій (МРТ) і розглядає його, як інструмент становлення, стратегічного 

розвитку та регулювання ринку рекреаційних ресурсів. Головну увагу 

спрямовано на розвиток рекреаційних територій, як основу сталого розвитку 

регіону. На жаль, автор оминає таку важливу складову рекреації, як 

природно-заповідні території. 

Розвиток теорії маркетингу, із моменту його зародження, спрямований 

на забезпечення комерційного інтересу підприємства, території. Згодом 

положення маркетингу почали використовувати й у некомерційних цілях. 

При цьому пріоритетним завданням маркетингового інструментарію стало 

забезпечення досягнення мети діяльності некомерційних (громадських) 

організацій чи реалізації конкретної ідеї. 



 

В роботі ми виокремимо новий напрям маркетингової діяльності - 

маркетинг заповідних територій (МЗТ), як діяльність, що передбачає 

розробку, створення, підтримку або зміну позиції цільової аудиторії стосовно 

конкретного об'єкта природно-заповідного фонду (ПЗФ). 

Характерною особливістю даного виду маркетингу є те, що має місце 

просування заповідної території, як ідеї збереження навколишнього 

середовища. З другого боку, ПЗФ - це дуже різноманітні території, як за 

площею, так і за складом, режимами доступу до них. Безумовно їх 

функціонування, розвиток вимагають значних зусиль [7,21]. 

Новий напрям маркетингової діяльності обумовлений специфікою 

природно-заповідної справи. З одного боку маємо поєднання ресурсного і 

територіального аспектів (природно-заповідний об'єкт - територія, на якій 

розміщені унікальні природні об'єкти). З другого - екологічна спрямованість 

та соціальна орієнтованість у формуванні маркетингових стратегій розвитку 

заповідного об'єкта дає підстави відносити новий напрям - маркетинг 

заповідних територій - до некомерційного (соціального) маркетингу. 

Як відомо потенціал заповідного об'єкта залежить від географічного 

положення, клімату і наявності природних ресурсів, однак найбільше він 

залежить від людської волі, кваліфікації, енергії. Тому використання 

маркетингу допоможе оцінити ту чи іншу територію зовсім під іншим кутом 

зору [1,13,25]. 

Основні компоненти маркетингу заповідних територій представалені 

на рис. 2.2. 

Успішно проведений маркетинг заповідних територій дає імпульс 

розвитку регіону, де знаходиться заповідний об'єкт. В Україні багато 

прикладів, коли заповідна територія є візитною карткою регіону. На жаль, 

маємо інше, коли унікальні об'єкти невідомі нікому і знаходяться у 

занедбаному стані. В даному випадку важливу роль має відігравати 

правильно сформована іміджеві політика заповідної території. 

 



 

 

 
Основні компоненти маркетингу заповідних територій 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2.1 Основні компоненти маркетингу заповідних територій 

 

На сьогодні можна виділити три основні рівні маркетингу природно-

заповідних територій: цільові ринки, фактори маркетингу та групу 

планування, головна мета якої полягає у створенні маркетингового плану 

розвитку природно-заповідного об'єкта (рис. 2.2). Реалізація цього плану 

надасть можливість виконати основне завдання, поставлене перед 

заповідною територією. 

 

 

Рис. 2.2 Рівні маркетингу заповідних територій 
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2.2 Розробка маркетингових стратегій для природно-заповідних 

територій 

 

Заповідники, національні природні парки, ботанічні сади, зоопарки, 

дендропарки управляються адміністраціями, інші об'єкти природно-

заповідного фонду перебувають у підпорядкуванні місцевих територіальних 

громад. Відповідно їм і приходиться розробляти стратегії розвитку природно-

заповідних територій. Розробляють і реалізують маркетингові стратегії 

спеціалісти з маркетингу. 

Розробка маркетингової стратегії - процес, який передбачає аналіз 

маркетингового середовища і можливості території, прийняття рішення 

стосовно маркетингової діяльності та їх реалізацію. Вироблення 

маркетингових стратегій здійснюється у певній послідовності. 

На початковому етапі формулюється місія природно-заповідної те-

риторій. При цьому обов'язково враховуються цільові ринки території, групи 

відвідувачів, які будуть оглядати дану територію, потреби відвідувачів. Для 

об'єктів ПЗФ, залежно від їх статусу та особливостей, можна сформувати 

наступні пріоритети: 

•  ідея збереження навколишнього природного середовища; 

• розвиток   екологічного,   зеленого   туризму   на   природно-

заповідній території; 

• екологічна просвіта; 

•  створення позитивного іміджу регіону. 

Важно наголосити, місія природно-заповідної території не може 

щороку змінюватись. Це - довгострокова мета, своєрідний дороговказ для 

даного об'єкта ПЗФ. Проте місія теж зазнає коригування внаслідок суттєвих 

змін (підвищення статусу заповідного об'єкта, нові наукові відкриття). 

Місія визначає загалом філософію заповідного об'єкта, її часто 

трансформують у конкретні стратегічні цілі. Для національних природних 

парків - це, скажімо збільшення кількості відвідувачів на 10 % до 2019 p., чи 



 

відкриття трьох нових екологічних стежок на території парку. Для невеликих 

за прощею об'єктів (наприклад, ботанічних пам'яток природи «Микитина 

сосна» у Березнівському районі Рівненської області, чи гідрологічна пап'ятка 

природи місцевого значення «Джерело «Батиївка» у Здолбунівському районі 

Рівненської області) розробка мети повинна бути покладена на орган 

місцевого самоврядування і полягати очевидно у підтримці об'єкта ПЗФ у 

належному стані. Потрібно зауважити, кожна мета має відзначатися 

конкретною як у обсягах, так і у часі досягнення. Великі за площею об'єкти 

ПЗФ - національні природні парки, крім головної мети, стратегічні цілі 

конкретизують на кожному рівні управління. У даному випадку доцільно 

вести мову про розробку «дерева цілей» для національного природного 

парку. 

Щоб визначити маркетингові стратегії, які використовуватимуться для 

даної території, необхідно попередньо здійснити аудит об'єкта ПЗФ. У 

результаті аудиту потрібно: 

• визначити     фактори     привабливості     природно-заповідної 

території; 

•  провести аналіз сильних та слабких сторін території; 

•  виявити можливості та загрози; 

•  знайти «вузькі місця» заповідної території; 

•  визначити основних конкурентів території. 

Маркетинговий аудит передбачає вивчення маркетингового сере-

довища території. При цьому обов'язково проводиться аналіз макро-

середовища (не контрольованих факторів - екологічних, економічних, 

правових, технологічних) та мікросередовища (слабоконтрольованих 

факторів - відвідувачів, конкурентів, контактних груп). Важливий також 

внутрішній аудит, його зручно проводити у формі SWOT аналізу (рис. 2.3). 
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Рис. 2.3 SWOT - аналіз 

 

Аналіз природно-заповідних територій регламентується нормативними 

актами, зокрема повинен вестись державний кадастр [10]. 

Організація ведення останнього, координація діяльності, пов'язаної з 

виконанням кадастрових робіт, забезпечення розробки нормативно-правових 

актів та методичних матеріалів, необхідних для ведення кадастру, 

покладається на Державну службу заповідної справи. 

За результатами обліку, обстеження та інвентаризації природних 

комплексів, оцінки стану об'єктів ПЗФ, аналізу і узагальнення даних інших 

джерел на кожний об'єкт ПЗФ заповнюється форма 1ДКП3Ф «Картка 

первинного обліку територій та об'єктів природно-заповідного фонду 

України». Переоформлення форми 1ДКПЗФ здійснюється один раз на 10 

років.  

Пропонується зібрані для проведення маркетингового аудиту території 

об'єкта ПЗФ матеріали групувати і подавати у певній формі. Розроблено такі 

матеріали для Гощанського парку-пам'ятки садово-паркового мистецтва 

загальнодержавного значення (рис. 2.4). У табл. 2.2 приведено SWOT - аналіз 

для цього парку. 

Після проведення детального аудиту заповідної території приступають 

до розробки маркетингової стратегії - програми маркетингової діяльності, яка 

визначає принципові рішення для досягнення маркетингових цілей. 

Нагадаємо, маркетингові цілі мають відношення до двох головних складових 



 

заповідних територій - унікальність пропозиції та цільової аудиторії, на яку 

розрахована дана пропозиція. По суті маркетингова стратегія передбачає 

проведення сегментації рику, вибір цільових ринків, позиціонування 

території на ринку та визначення конкурентних переваг. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Матеріали 
маркетингового аудиту об'єкта природно-заповідного фонду 
Гощанського парку-пам'ятки садово-паркового мистецтва 

загальнодержавного значення 
(смт. Гоща Рівненської області) 

 
План 

1. Паспорт природно-заповідного об'єкта. 
2. Планово-картографічні матеріали. 
3. Історична довідка про об'єкт. 
4. Характеристика природно-екологічних умов території природно-

заповідного об'єкта. 
5. Созологічна цінність об'єкта природно-заповідного фонду. 
6. Режим використання та пропозиції щодо поліпшення 

функціонування природно-заповідного об'єкта. 
7.  SWOT-аналіз. 
8. Охоронне зобов'язання на природно-заповідний об'єкт. 
9. Додатки. 
9.1. Постанова Державного комітету Української РСР з екології і 

раціонального природокористування від 30.08.1990 р. №18 «Про 
затвердження переліку державних парків-пам'яток садово-паркового 
мистецтва республіканського значення». 

9.2.  Екологічна стежка по Гощанському парку-пам'ятці садово-
паркового мистецтва загальнодержавного значення. 

9.3. Фотоматеріали. 

 
Рис. 2.4 Титульна сторінка «Матеріалів маркетингового аудиту об'єкта 

природно-заповідного фонду Гощанського парку-пам'ятки садово-паркового 

мистецтва загальнодержавного значення» 

 

Вибір маркетингових стратегій доцільно здійснити на основі за-

пропонованих моделей прийняття стратегічних рішень, зокрема матриці 

Ансоффа, стратегічної моделі Портера, матриці Мак Кінсі [15]. 



 

Таблиця 2.2 

SWOT-аналіз Гощанського парку-пам'ятки садово-паркового мистецтва 

загальнодержавного значення 

 

Сильні сторони Слабкі сторони 

В
н
ут
р
іш
н
і ф

ак
то
р
и

 

1. Парк закладений у кінці XVIII 
ст. 

2. На території парку зростає та 
культивується 172 види вищих  
судинних  рослин,  які належать до 
131 роду, 50 родин і 3 відділів. 

3. На територій парку росте 
рідкісний вид - Гінкго дволопатеве,  а 
також  значну  цінність представляє 
колоноподібна або ірландська форма 
ялівцю звичайного, пірамідальна 
форма дуба звичайного. 

4. На території парку розміщений 
палац Валевських, у якому в XVIII-
XIX ст. проживали володарі Гощі. 

5. Парк є місцем відпочинку 
мешканців Гощі. 

1. На   території   парку   не 
проводилась реконструкція, не 
виготовлено проекту землеустрою 
парку. 

2. Відсутня     адміністрація парку. 
Відповідає за санітарний стан 
селищна рада. 

3. Відсутні місця відпочинку 
(дитячі гойдалки, лавки). 

4. Палац  Валевських   знаходиться 
у занедбаному стані. 

5. Чимало   площі   заросло густою 
трав'янистою рослинністю,   у  
занедбаному   стані знаходиться 
озерце. 
 

Можливості Загрози 

Зо
вн
іш
н
і ф

ак
то
р
и

 

1. У   2.001   р.   розроблено проект  
реконструкції    насаджень парку, що 
дає підстави її провести. 

2. Поряд із парком знаходяться 
Будинок культури, Будинок юнацтва 
та молоді, які могли  б  взяти  
шефство  над благоустроєм парку. 

3. Розроблено     екологічну 
стежку,  якою  можна  водити 
відвідувачів. 

4. Реконструкція         озера 
сприяла б збільшенню кількості 
відвідувачів у парку. 

1. Відсутність     коштів    у 
бюджеті   селищної   ради   на 
проведення реконструкції насаджень 
парку та палацу Валевських. 

2. Більшість дерев у парку 
старшого віку. Існує загроза їх 
знищення вітром. 

3. Народні гуляння у парку не 
зберуть достатню кількість 
відвідувачів. 

4. Не достатньою є екологічна 
культура окремих мешканців Гощі. 
 

 

Для об'єктів ПЗФ варто використовувати наступні маркетингові 

стратегії: 

- стратегія більш глибокого проникнення на ринок. Вона важлива для 

заповідних територій, що недостатньою мірою заявили про себе серед 

потенційних відвідувачів; 



 

- стратегія розвитку території. Відіграє особливу роль при створенні 

нових об'єктів ПЗФ. Для новостворених національних природних парків - це 

основа діяльності; 

- стратегія   диверсифікації.   Використовується   при   запровадженні 

на природно-заповідній території нових видів діяльності, що доповнюють 

основну функцію території. Відкриття кемпінгів, проведення фестивалів, 

конкурсів на заповідній території; 

- стратегія концентрованого маркетингу. Доцільна при охопленні 

високої кількості відвідувачів. Використовує Шацький національний 

природний парк (відпочинок на шацьких озерах влітку); 

- стратегія розвитку. Особливу увагу потрібно приділити розвитку 

інфраструктури заповідної території. Це однаково є важливим як до 

заповідних територій значних за площею так і незначних. Наявність стоянок 

для автомобілів, відремонтовані під'їздні шляхи, можливість переночувати і 

прохарчуватись - такі проблеми вирішує дана стратегія [15,23]. 

 

2.3 Формування комунікаційної політики природно-заповідного 

об'єкта 

 

Основа маркетингової діяльності заповідної території - формування 

маркетинг-мікс об'єкта ПЗФ, або, як часто говорять маркетингової суміші. 

Класичні компоненти маркетингу-мікс у даному випадку означатимуть: 

•  product - ресурси природно-заповідного об'єкта, у яких зацікавлена та 

чи інша цільова група (суспільство - у збереженні рідкісних видів рослин і 

тварин, учні — у пізнанні чарівного світу природи, туристи - у відкритті 

мальовничих куточків та організації відпочинку, бізнесмени - у створенні 

інфраструктури відпочинку); 

•  price - для  споживачів «ціною» території будуть затрати, пов'язані із 

перебуванням на даній території, для об'єкта ПЗФ - кошти, необхідні для 

збереження природних комплексів та їх розвитку для майбутніх поколінь; 



 

• place - географічне розташування території, засоби комунікацій, 

наявність об'єктів соціально-культурної сфери; 

• promotion - канали, терміни, методи донесення інформації про 

територію, її унікальності для цільової аудиторії. 

Таким чином, для заповідних територій, враховуючи, що має місце 

некомерційний маркетинг, основною складовою маркетинг-мікс є 

просування - створення і підтримка постійних зв'язків між заповідним 

об'єктом і відвідувачами з метою його популяризації, формування 

позитивного іміджу, шляхом інформування, переконання та нагадування про 

свою діяльність. 

Існує чотири основних стратегій залучення відвідувачів, постійних 

мешканців, бізнесу. Ними є: 

•  іміджевий маркетинг; 

•  маркетинг пам'яток природи; 

•  інфраструктурний маркетинг; 

•  маркетинг людей. 

Створення іміджу території, її вдале позиціонування відіграє головну 

роль в маркетингових комунікаціях. Імідж природно-заповідної території 

повинен оприлюднюватися різними шляхами і багатьма каналами. При 

цьому заповідна територія може перебувати в різних іміджевих ситуаціях. 

Одна  із найкращих - дуже привабливий імідж. Зазначимо, що деяким 

заповідним територіям заважає надто привабливий імідж. Велика кількість 

відвідувачів, автомобільні затори, шум - не є для деяких видів заповідних 

територій бажаними. 

Позитивний імідж - найкраща ситуація для об'єкта ПЗФ. Зрозуміло, що 

у таких ситуаціях ставиться завдання покращити імідж, однак утримання 

досягнутого - також не менш важливе завдання. 

Слабкий імідж - головна проблема заповідних територій. Не рідко їм 

бракує маркетингової стратегії із чітким формулюванням ідеї. Правда, 

слабкий імідж може бути наслідком географічної віддаленості заповідної 



 

території, відсутністю необхідних ресурсів. Безумовно без яскравого іміджу 

ці території будуть просто нікому не відомі. 

Суперечливий імідж заповідної території пов'язаний із наявністю 

протилежних точок зору на об'єкт ПЗФ. У такому разі потрібно кон-

центруватись на позитивному і одночасно змінювати ситуацію, яка викликає 

негативні асоціації. 

Негативний імідж території часто викликається техногенними ка-

тастрофами, що трапились поряд. Для таких територій кращий вихід 

невеличка перерва, щоб випрацювати нову стратегію поведінки. 

Маркетинг пам'яток передбачає концентрацію зусиль на характерних 

місцях заповідної території. Такими можуть виявитися рідкісні дерева (гінкго 

дволопатеве у Гощанському парку-пам'ятці садово-паркового мистецтва 

загальнодержавного значення), чи водойми (озеро Світязь Шацького 

національного природного парку Волинської області). За допомогою 

просування пам'яток природи можна досягти кращого загального іміджу 

заповідної території. Зазначимо, що серед об'єктів ПЗФ є пам'ятки природи. 

Іншими словами маркетинг пам'яток є складовою маркетингу природно-

заповідних місць, яка займається просування конкретної пам'ятки. 

Інфраструктурний маркетинг включає у себе поліпшення 

функціонування інфраструктури заповідної території. У нашому випадку - це 

у першу чергу розвиток інфраструктури відпочинку та туризму. Розвинута 

інфраструктура додає іміджу заповідній території. Інвестиції у 

інфраструктуру несуть у собі значну соціальну складову, оскільки сприяють 

занятості населення. 

Маркетинг людей - передусім просування жителів природно-

заповідних територій. Ними можуть бути знаменитості (творчі люди, фахівці 

екологи, краєзнавці), енергійні місцеві лідери (громадські активісти, 

представники влади, бізнесу), висококваліфіковані спеціалісти національних 

природних парків. 



 

Головними компонентами комплексу маркетингових комунікацій для 

природно-заповідних територій виступають пропаганда, реклама. 

Планування маркетингових комунікацій здійснюють у такій послідовності: 

1.     Вибір цільової аудиторії. 

2.     Вибір бажаної реакції цільової аудиторії. 

3.     Вибір методу звернення. 

4.     Вибір засобів поширення інформації. 

5.     Збір інформації по зворотному зв'язку. 

Цільовими аудиторіями для заповідних територій вважаються: 

• відвідувачі; 

• місцеве населення і робітники;  

• бізнес. 

Серед відвідувачів доцільно виділяти сегменти по віку (школярі, 

молодь, люди середнього віку, старші), для яких будуть організовані 

екскурсії, сформовані екологічні стежки природно-заповідними територіями, 

місця відпочинку. 

Місцеве населення та бізнес проявлятимуть особливу зацікавленість у 

розбудові інфраструктури заповідної території, створення відповідного 

іміджу. Часто на практиці місцеві жителі відіграють основну комунікативну 

функцію, а саме виконують роль гіда-екскурсовода по заповідній території. 

Викликано це у першу чергу відсутністю інформації про об'єкт ПЗФ. Тому 

від обізнаності місцевого населення із особливостями заповідного об'єкта, 

його перевагами залежить дуже багато. З іншого боку - це сприяє розвитку 

сільського зеленого туризму та занятості місцевого населення, оскільки 

більшість об'єктів ПЗФ знаходиться на периферії. 

Слід зазначити, що для об'єктів ПЗФ важливо організувати комунікації 

із представниками влади, громадських організацій тощо. У табл. 2.3. 

представлено основні дійові фігури маркетингу заповідних територій. Для 

маркетингу заповідних територій основними засобами маркетингових 

комунікацій однозначно є пропаганда та реклама. Важливою проблемою стає 



 

визначення бюджету маркетингових комунікацій. На сьогодні кошти на 

проведення комунікативних заходів переважно виділяє держава. Виникає 

питання: скільки ж потрібно їх виділити для досягнення мети, поставленої 

при плануванні маркетингових комунікацій? Відповідь дає аналіз 

регіональних програм розвитку заповідної справи Львівської та Рівненської 

областей (табл. 2.4, 2.5) [15,22,29]. 

Таблиця 2.3 

Основні дійові фігури маркетингу заповідних територій 

№з/п Рівень Назва 
1. Місцевий Державний сектор 

-   органи місцевого самоврядування;  
-    обласні управління екології та природних ресурсів.  
Приватний сектор  
-   окремі жителі;  
-   підприємства;  
-   транспортні підприємства;  
-   туристичні фірми;  
-   індустрія гостинності.  

2. Регіональний -   обласні управління екології;  
-   регіональні агентства з економічного розвитку;  
-   обласні управління туризму.  

3. Національний -   уряд, політичні сили;  
-   Міністерство екології та природних ресурсів України; 
-   Державна службу заповідної справи.  

4. Міжнародний -   посольства і консульства;  
-   міжнародні громадські організації по захисту природи;  
-   агентства з економічного розвитку.  

 

Як бачимо із аналізу, серед основних заходів в обох програмах 

присутні пункти їх комунікаційної підтримки розвитку заповідної справи. 

При детальнішому аналізі, можна відзначити наступне. Так програма 

розвитку заповідної справи Львівської області передбачає на «інформування 

громадськості» 19 % коштів від загального бюджету, у програмі розвитку 

природно-заповідного фонду та формування регіональної екологічної мережі 

Рівненської області заплановано на «поліпшення інформаційного та 

рекламного забезпечення» 17 % коштів від загального бюджету. Можна 



 

стверджувати, що на маркетингові комунікації регіональні програми 

передбачають виділення коштів у розмірі до 20 % загальних витрат 

програми. При чому бізнес, який розвивається на заповідних територіях 

(національні природні парки) теж бере участь у фінансуванні елементів 

маркетингових комунікацій. 

Таблиця 2.4  

План заходів з реалізації завдань Регіональної програми розвитку заповідної 

справи у Львівській області на 2009-2020 роки 

№ Назва заходу Вартість, тис. грн.
1. Створення і підтримання репрезентативної та ефективно 

керованої системи територій та об'єктів природно-заповідного 
фонду (ПЗФ).  

2580 

2. Здійснення спеціальних природоохоронних заходів щодо 
збереження біотичного й ландшафтного різноманіття у межах 
територій та об'єктів ПЗФ.  

6920 

3. Екологічно збалансований розвиток територій та об'єктів 
природно-заповідного фонду.  

3600 

4. Наукове забезпечення розвитку заповідної справи.  1100 
5. Підвищення фахового рівня, кадрове забезпечення та 

інформування громадськості у сфері заповідної справи.  
3250 

 

Таблиця 2.5 

Напрями діяльності та заходи щодо реалізації програми розвитку природно-

заповідного фонду та формування регіональної екологічної мережі 

Рівненської області на 2010-2010 роки 

№ Назва заходу Вартість, тис. грн.

1. Розвиток та збереження природно-заповідних об'єктів 
загальнодержавного значення.  

990 

2. Розвиток природно-заповідних об'єктів місцевого значення.  335 

3. Відновлення парків Рівненщини.  270 
4. Інвентаризація природно-заповідних об'єктів Рівненської області. 2685 

5. Формування екологічної мережі Рівненщини.  425 
6. Розвиток Рівненського природного заповідника.  350 
7. Розширення та розвиток мережі регіональних ландшафтних 

парків Рівненщини.  
1220 

8. Поліпшення інформаційного та рекламного забезпечення 
природно-заповідного фонду області.  

1282 

 



 

Регіональна програма розвитку природно-заповідного фонду та 

формування регіональної екологічної мережі Рівненської області передбачає 

фінансування таких заходів 

•  Видання науково-популярної книги «Заповідні місця Рівненщини»; 

• Видання брошур, буклетів, плакатів, календарів: «Пам'ятні парки 

Рівненської області», «Заказники загальнодержавного значення 

Рівненщини», «Заповідні об'єкти адміністративних районів», «Рідкісні 

рослини», «Рідкісні тварини»; 

• Проведення на обласному телебаченні та радіо циклу програм з 

питань природно-заповідного фонду області; 

•   Підтримка у місцевій пресі постійно діючих екологічних рубрик; 

• Організація проведення щорічних конкурсів на виявлення потенційно 

можливих до заповідання об'єктів; 

•  Проведення маркетингових досліджень щодо можливостей розвитку 

сільського та екологічного туризму на об'єктах та територіях природно-

заповідного фонду області; 

• Розроблення еколого-краєзнавчих програм «Шануємо мальовничі 

куточки рідного краю» для учнів шкіл, студентів та молоді; 

• Створення кіно- та відеопродукції про природно-заповідний фонд 

Рівненщини; 

• Проведення симпозіумів, семінарів, конференцій із залученням 

іноземних та вітчизняних науковців з питання збереження та захисту 

природно-заповідного фонду; 

• Сприяння роботі профільних екологічних гуртків у загальноосвітніх 

школах І-ІІІ ступенів області; 

• Сприяння виконанню учнівських наукових робіт зі збереження 

природно-заповідного фонду в обласному комунальному позашкільному 

закладі «Рівненська Мала академія наук учнівської молоді» обласної ради. 

 



 

Перераховані заходи відносять до паблік-рілейшнз — одного із 

найефективніших елементів маркетингових комунікацій для природно-

заповідних територій [17]. 

 

2.4 Розробка маркетингового плану розвитку природно-заповідних 

територій 

 

Вищий рівень маркетингу природно-заповідних територій - розробка 

плану розвитку об'єкту ПЗФ, який створює стратегічна група. На думку 

професора Котлера, значення маркетингового плану нині надзвичайно 

велике. Попри те, що ситуація у сучасному світі стрімко змінюється, 

затверджений план уже завтра може виявитися неактуальним. Як вирішити 

проблему? Лише постійно модернізуючи накреслене, коригуючи його, щоб 

не відставати від життя відстежуючи поточну ситуацію на ринку. 

Як відомо, питання маркетинового планування розглядали як віт-

чизняні, так і зарубіжні дослідники. Крім того, у мережі internet можна 

знайти чимало корисного і повчального по створенню маркетингового плану 

- від найпростішого, що зводиться до заповнення таблиці (табл. 2.6), до 

найскладніших. 

Що стосується плану маркетингу - то це письмовий документ або 

проект. Він описує впровадження (контроль) маркетингової діяльності на 

заповідній території, пов'язаної із конкретною маркетинговою стратегією. 

Слід зауважити, що план маркетингової діяльності розробляють після 

розробки плану роботи адміністрації заповідної території. 

Маркетинговий план розглядає як реалізувати заплановані показники 

через використання інструментів маркетингу. Є всі підстави стверджувати, 

що планування маркетингу заповідної території зосереджується на 

наступному: 

- обслуговування найвигідніших цільових відвідувачів;  

- завоювання нових клієнтів; 



 

Таблиця 2.6 

Найпростіший маркетинговий план 

4 
«Р» 

Що? Навіщо? Коли? Як? Скільки? Хто? 

Про-
дукт  

Що за про-
дукт (пос-
луга)? 

Які потреби 
задовольняє?

Коли вийде 
на ринок? 

Як продукт за-
довольнить ці 
потреби? 

Ціна, обсяг 
продажів 
тощо 

Які групи 
покупців 
куплять? 

Ціна  
За скільки 
ви будете 
продавати?

Чому саме 
така ціна? 

Скільки часу 
ця ціна буде 
актуальною?

Як буде 
змінюватися 
ціна згодом? 

Який буде 
обсяг 

продажів і 
маржа? 

Які будуть 
ціни для різ-
них груп 
покупців? 

Міс-
це  
  

Які канали 
розповсюд-
ження? 

 

Чому обрані 
ці канали 
розповсюд-
ження? 

 

Коли покупці 
будуть виби-
рати канал 
розповсю-
дження? 

 

Як створите 
або ввійдете в 
ці канали роз-
повсюдження?

 

Яка вартість 
і віддача 
кожного 
каналу? 

 

Як групи 
покупців 
будуть ви-
користову-
вати різні 
канали? 

  
Рек-
лама  
  

Які види 
реклами 

використо-
вувати- 
муться? 

 
Чому обрані 
ці види? 

 

Часові 
рамки: 

запуск, жит-
тєвий цикл 
тощо? 

Як ці види 
реклами бу-
дуть викону- 

ватися? 
 

Яка вартість 
і віддача 
кожного 
виду 

реклами? 

Яка буде 
реклама для 
різних груп?

 

 
 

- визначення конкурентних переваг; 

- вивчення тенденцій розвитку ринку; 

- максимізація доходів; 

- найвигідніше використання ресурсів; 

- мінімізація загроз; 

- визначення сильних і слабких сторін території. 

Треба постійно пам'ятати, що мета маркетингового планування — 

виявлення і створення переваг для конкретного об'єкта природно-заповідного 

фонду, зменшення маркетингових ризиків за рахунок зниження 

невизначеності умов діяльності та концентрації ресурсів на 

найперспективніших напрямках. Досягнення поставленої мети можливе при 

дотриманні принципів, наведених у табл. 2.7. 

Зазвичай процес маркетингового планування - це систематичний підхід 

до вирішення таких питань: 



 

-      де зараз знаходиться територія; 

-      яке її майбутнє; 

-      куди хочемо прийти; 

-      яким чином це зробити; 

-      скільки це коштуватиме; 

-      яка ймовірність успіху. 

Таблиця 2.7  

Принципи маркетингового планування 

Принцип Характеристика принципу 
Системність  При планування потрібно враховувати взаємозв'язки між 

структурними підрозділами і їх специфічні властивості.  

Комплексність  При здійсненні планування потрібно охоплювати окремою стратегією 
усі аспекти маркетингової діяльності території.  

Компетентність  Співробітники повинні володіти достатнім рівнем знань про процес 
планування і рівень компетенції у плануванні має відповідати рівню 
компетенції по розпорядженню ресурсів.  

Обмеженість 
ресурсів  

Необхідність найраціональніше використовувати наявні ресурси.  

Реалістичність  Заплановані показники повинні бути реальними, що означатиме 
можливість їх досягнення.  

Варіантність  При плануванні маркетингової діяльності необхідно розглядати декілька 
варіантів можливих альтернатив досягнення поставлених маркетингових 
цілей.  

Оптимальність  При оцінці альтернативних варіантів потрібно визначати 
найефективніший, що забезпечує максимальний ефект за певний період 
часу.  

Узгодженість  При порівнянні альтернативних варіантів їх приводять до порівняльного 
вигляду шляхом урахування обернених і прямих зв'язків, достовірності їх 
характеристик.  

Динамічність і 
гнучкість  

Необхідне врахування часових характеристик і змін, що відбуваються у 
маркетинговому середовищі території.  

Послідовність дій Планування має здійснюватись у певній логічній послідовності, певному 
порядку.  

Систематичність  Необхідність систематичного планування маркетингу через зміну 
стратегій поведінки на ринку, тактичних прийомів і т.д.  

 
 



 

Тільки отримавши відповіді на ці питання, можна чітко сформулювати 

кінцеві цілі та завдання для заповідної території, максимально враховувати 

потреби цільових споживачів. І ще один важливий момент - вчасно оцінити 

сильні та слабкі сторони заповідного об'єкта. І ще дозволить своєчасно 

попередити загрози та використати власні можливості при розподілі наявних 

ресурсів та розробці заходів щодо досягнення запланованих результатів. 

Процес маркетингового планування - це впорядкована сукупність 

стадій і дій, пов'язаних із маркетинговим аудитом. Іншими словами, 

ситуаційним аналізом навколишнього середовища, постановкою цілей, 

розробкою стратегій, здійсненням планування, реалізацією плану маркетингу 

та контролем за виконанням плану маркетингу (рис. 2.5). При цьому 

необхідно враховувати соціальну спрямованість маркетингу заповідних 

території. 

 
Визначення місії об'єкта природно-заповідного фонду 

 

 Проведення маркетингового аудиту 

 

 Постановка маркетингових цілей 

 

 Розробка та набір стратегій маркетингу 

 

 Створення маркетингової програми розвитку заповідної території 
 

 
Реалізація програми маркетингу 

 

 
Контроль виконання маркетингової програми 

 

 

Рис. 2.5 Процес планування маркетингу заповідних територій 

 

Місія об'єкта ПЗФ - основна узагальнена довгострокова мета фу-

нкціонування заповідної території із задекларованістю її призначення. 



 

Довгострокова, бо не може змінюватися щороку. Це своєрідний дороговказ, а 

узагальнена через те, що місія не повинна містити надто конкретних векторів 

дій. Вивчення місії потрібно для того, що створити загальне відчуття змісту і 

направленості, впровадити планування маркетингу в організаційний 

контекст. 

Маркетинговий аудит - це підґрунтя для прийняття управлінських 

маркетингових рішень. Його завдання полягає у підготовці даних про саму 

територію, відвідувачів, конкурентів, інфраструктури заповідної території, 

які впливають на роботу об'єкта ПЗФ, а також про можливі наслідки різних 

заходів маркетингу. Крім того предметом ситуаційного аналізу є 

макросередовище. Воно включає економічну ситуацію країни, політико-

правові норми, демографічний фактор, розвиток технологій, природні умови. 

Аналіз ринкового середовища, цільових ринків, існуючих і нових 

конкурентів (прямих і непрямих) створює основу для прийняття рішень. 

Постановка маркетингових цілей у плануванні ґрунтується на даних, 

отриманих в ході ситуаційного аналізу. Ціль - це очікуваний-майбутній стан 

заповідної території. При визначенні цілей особливу увагу звертають на 

зміст, обсяг і строки їх досягнення. Маркетингові цілі характеризують 

спрямованість плану і від початку формують бажані результати діяльності. 

Далі в рамках планування стратегій необхідно визначити, яким чином 

будуть досягнуті цілі, тобто наступним етапом процесу планування 

маркетингу є розробка і вибір стратегій маркетингу. 

Стратегія маркетингу - програма маркетингової діяльності фірми на 

цільових ринках. Вона визначає принципові рішення для досягнення 

маркетингових цілей [15]. Вироблена стратегія обов'язково пов'язується із 

місією організації. 

Встановлені стратегії маркетингу дають можливість прийняти рішення 

за елементами комплексу маркетингу, тобто розробляти програми 

маркетингу. Варто розробити такий варіант комплексу маркетингу, який 



 

забезпечував би відвідувачам заповідної території найкращу пропозицію при 

збереженні витрат національних природних парків у розумних межах. 

Для впровадження стратегії формується маркетингова програма, яка за 

допомогою різних елементів маркетингу-мікс доводить переваги заповідної 

території до цільових відвідувачів найбільш вигідним і зрозумілим способом. 

Програми маркетингу (оперативно-календарний план) чітко вказують, 

що саме буде зроблено у ході реалізації плану, хто і коли виконуватиме 

покладені завдання, скільки на це піде коштів, які рішення і дії будуть 

скоординовані задля виконання плану маркетингу. Іншими словами, 

програма маркетингу - це сукупність здійснюваних заходів здійснюваних 

службами адміністрації національного природного парку, щоб з допомогою 

вибраних стратегій досягти мети маркетингового плану. Без знань сегментів 

відвідувачів, тенденцій і конкурентів маркетингова програма виявиться не 

чіткою і ненаправленою. Зрозуміло, необхідно розрахувати не тільки витрати 

на впровадження такої програми, а й обов'язково їх обґрунтувати. 

Реалізація програми маркетингу покладається на відповідальних осіб 

адміністрації заповідної території. Вважаємо доцільним створення у 

структурі адміністрації відповідного маркетингового підрозділу (відділу 

маркетингу).  

Розглянемо організаційну структуру та основні функції підрозділів 

Галицького національного парку (рис. 2.5). 

У структурі парку працюють підрозділи: науковий відділ, економічний 

сектор, відділ обліку і звітності, дільниця використання природних ресурсів 

та рекреації, відділ лісового господарства, охорони та відтворення екосистем, 

Галицьке лісництво, Блюдниківське лісництво, Крилоське лісництво, 

Бурштинське лісництво.  

З рис. 2.6 видно, що деякі функції маркетингу у національному парку 

виконують різні підрозділи. Очевидно, створення відділу маркетингу у 

структурі національних природних парків призвело б до концентрації зусиль 

з реалізації маркетингової стратегії діяльності заповідної території.  



 

 
Директор Галицького національного парку 

 

 
Заступник директора, головний лісничий 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2.6 Організаційна структура Галицького національного 

природного парку 

Науковий відділ 

- виконання науково-дослідних робіт 
- видання наукових статей, збірників 
- проведення екологічних експертиз 
- відновлення порушених екотопів, біоценозів 
популяцій диких тварин і рослин 
- формування наукових фондів 
- проведення природоохоронної агітації 

Економічний сектор 

- планування діяльності парку та джерел фінансування 
видатків 
- контроль використання коштів за призначенням 
- проведення комплексного аналізу видів діяльності 
- розробка заходів по ефективному використанню 
ресурсів 

Відділ лісового господарства 

- здійснення організації і проведення технічних та 
виробничо-господарських заходів щодо використання, 
відтворення, охорони і захисту природних комплексів 
- організація і контроль виконання природоохоронних 
заходів, відпуску лісу на пні, забезпечення 
протипожежної профілактики 

Дільниця використання природних ресурсів та 
рекреації 

- проведення природоохоронних заходів 
- реалізація послуг, пов’язаних з використанням 
природних ресурсів 
- влаштування та експлуатація місць відпочинку та 
екологопізнавальних стежок і туристичних маршрутів 



 

Тоді б однозначно до відділу маркетингу віднесли функції проведення 

природоохоронної агітації, планування маркетингової діяльності парку та 

джерел фінансування видатків, проведення природоохоронних заходів, 

влаштування та експлуатація місць відпочинку та еколого-пізнавальних 

стежок і туристичних маршрутів, які виконують інші підрозділи. 

Нарешті, важливою складовою плану маркетингу є його бюджет. Він 

відображає прогнозовані величини додаткових доходів від збільшення 

кількості відвідувачів та витрат на проведення маркетингових заходів. 

Контроль за виконанням маркетингової програми покладається на 

відповідальних осіб. Здійснюється як оперативний, так і стратегічний 

контроль, із залученням відповідних фахівців [4,11,26]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

РОЗДІЛ 3 

УДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ПРИРОДНО-

ЗАПОВІДНИМ ФОНДОМ НА ОСНОВІ МАРКЕТИНГОВОЇ СТРАТЕГІЇ 

РОЗВИТКУ 

 

3.1 Характеристика сучасної системи управління природно-

заповідними територіями України та її недоліки 

 

Спеціально уповноваженим органом державного управління і кон-

тролю в галузі організації, охорони та використання природно-заповідного 

фонду, забезпечення розвитку заповідної справи, функціонування природних 

і біосферних заповідників, національних природних парків (НПП) та інших 

об'єктів ПЗФ є Міністерство екології та природних ресурсів України, в 

областях, м. Києві та м. Севастополі -державні управління екології та 

природних ресурсів. Вони вживають заходи щодо розширення мережі 

територій і ПЗФ, охорони видів тварин і рослин, занесених до Червоної 

книги України. 

Управління заповідниками, НПП, ботанічними садами, зоологічними та 

дендрологічними парками та парками-пам'ятками садово-паркового 

мистецтва загальнодержавного значення здійснюють спеціальні 

адміністрації, до складу яких входять наукові підрозділи, служби охорони, 

господарського та іншого обслуговування. Іноді спеціальні адміністрації 

можуть створювати для функціонування ПЗФ місцевого значення, У випадку, 

коли такі адміністрації не створюються, управління територіями та об'єктами 

ПЗФ здійснюється тими установами і підприємствами, у віданні яких вони 

перебувають. В управлінні ПЗФ можуть брати участь об'єднання громадян. 

Одним із найважливіших чинників як державного, так і регіонального 

економічного розвитку є створення адекватного ринковій економіці 

правового поля. Сказане повною мірою стосується і питання регулювання 

діяльності природно-заповідних територій. Тому в Україні тривалий час 



 

розробляються правові основи розвитку природно-заповідного фонду, тобто 

система законодавчих та підзаконних актів, покликаних регулювати 

організацію, збереження та управління природно-заповідними територіями. 

Законодавство України у сфері організації та управління природно-

заповідним фондом базується на Конституції України і складається із законів 

України "Про охорону навколишнього природного середовища" (1991 р.), 

"Про природно-заповідний фонд України" (1992 p.), "Про програму 

формування національної екологічної мережі України на 2000-2015 роки" 

(2000 р.), "Про екологічну експертизу" (1995 p.), "Про екологічну мережу 

України" (2004 p.), інших законодавчих актів: указів Президента України 

"Про збереження і розвиток природно-заповідного фонду" (1993 р.), "Про 

програму інтеграції України до Європейського союзу" (2000 p.), Постанови 

Верховної Ради "Про програму перспективного розвитку заповідної справи в 

Україні" (1994 p.), нормативних документів Кабінету Міністрів та 

Міністерства охорони навколишнього природного середовища України, а 

також Земельного (1992 p.), Лісового (2001 р.) та Водного (1995 р.) кодексів 

України. Серед інших законодавчих актів, безпосередньо спрямованих на ви-

рішення завдань збереження біологічного та ландшафтного різноманіття, 

важливе місце належить законам України "Про тваринний світ", "Про 

рослинний світ", "Про Червону книгу України" та Положенню про Зелену 

книгу України [31-34]. 

Відповідно до законодавства України державному управлінню за-

повідною справою у нашій країні притаманна багаторівнева структура (рис. 

3.1) із багатьма функціями - спостереження, дослідження, екологічної 

експертизи, контролю, прогнозування, програмування, інформування та 

іншої виконавчо-розпорядчої діяльності. 

Державне управління заповідною справою в Україні здійснюють 

Кабінет Міністрів України, ради та їх виконавчі органи, а також спеціально 

уповноважені державні органи з охорони навколишнього природного 



 

середовища, державні управління екології та природних ресурсів в областях, 

м. Києві, м. Севастополі, АР Крим та інші державні виконавчі органи. 

 

 
Верховна Рада України Президент України 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 3.1 Організаційна структура державних органів та установ у сфері 

управління природно-заповідним фондом України 

 

Управління природно-заповідним фондом та функції щодо його 

збереження покладаються на органи державного управління та недержавні 

організації, які мають ієрархію п'яти рівнів: 

І рівень - Верховна Рада України;  

ІІ рівень - Кабінет Міністрів України; 

  

Кабінет Міністрів 
України 

Міністерство 
економічного 

розвитку і торгівлі 
України 

Міністерство 
екології та 

природних ресурсів 
України 

Міністерство 
Культури  
України 

Кабінет Міністрів України 
 

Обласні та районні 
ради 

Місцеві державні 
адміністрації 

Міські, селищні, 
сільські ради 

Виконавчі органи Землевласники та 
землекористувачі міських, 

селищних рад 



 

ІІІ рівень - Міністерства, відомства та інші центральні органи 

управління; 

IV - Місцеві органи державної влади та самоврядування; 

V - Державні, громадські і неурядові екологічні організації, установи, 

підприємства, заклади науки, які беруть участь у забезпеченні збереження та 

управління природно-заповідним фондом. 

Законодавство, державні нормативні акти у сфері заповідної справи 

формуються на рівні Верховної Ради України (Комісія з питань екології і 

раціонального природокористування та інші комісії), а також Кабінету 

Міністрів України (відділ з питань техногенної, екологічної, ядерної безпеки 

і природокористування та деякі інші структурні під розділи). В комплексі 

питань державної екологічної політики, що перебувають в компетенції 

Верховної Ради України, одне з чільних місць посідають питання розвитку 

заповідної справи. 

Організаційне забезпечення управління охороною навколишнього 

природного середовища і заповідною справою зокрема, покладається на 

Кабінет Міністрів України, до компетенції якого в цій царині належать 

прийняття рішень з організації та скасування територій і об'єктів природно-

заповідного фонду загальнодержавного значення, організації екологічного 

виховання та екологічної освіти громадян тощо. 

За Законом України «Про охорону навколишнього природного се-

редовища» Кабінет Міністрів України затверджує Положення про спеціально 

уповноважений центральний орган виконавчої влади з питань екології та 

природних ресурсів, який діючий відповідно до своєї компетенції та органів 

на місцях. 

Нині спеціально уповноваженим органом державного управління 

природно-заповідним фондом є Міністерство екології та природних ресурсів 

України (Мінекоресурсів України). Його завдання - забезпечити розвиток 

заповідної справи, функціонування заповідників, національних природних 

парків та інших заповідних територій, реалізація заходів, спрямованих на 



 

збереження біологічного і ландшафтного різноманіття, ведення Червоної 

книги. Крім того, у сфері його діяльності підготовка та подання клопотань 

про створення (оголошення) природно-заповідних територій і об'єктів на 

підставі пропозицій наукових установ, природоохоронних громадських 

об'єднань або інших зацікавлених підприємств, установ, організацій та 

громадян, розробка та затвердження положень про ПЗТ і ПЗО 

загальнодержавного значення, ведення Державного кадастру природно-

заповідного фонду. 

Повноваження з питань заповідної справи здійснює Мінекоресурсів 

України безпосередньо через Державну службу заповідної справи, державні 

управління екології та природних ресурсів в областях, містах Києві та 

Севастополі, спеціально уповноважені органи в галузі екологічної безпеки 

Автономної Республіки Крим, інспекції, науково-дослідні та навчальні 

заклади, інші підприємства, установи й організації, що входять до сфери його 

управління і становлять систему Мінекоресурсів України. 

Відповідно до змін, внесених у Закон «Про природно-заповідний фонд 

України», для забезпечення управління територіями і об'єктами природно-

заповідного фонду, реалізації програми перспективного розвитку заповідної 

справи при тодішньому Міністерстві охорони навколишнього природного 

середовища постановою Кабінету Міністрів України від 9 серпня 2001 р. № 

1000 затверджено Положення про Державну службу заповідної справи 

(ДСЗС) - правонаступницю Головного управління національних природних 

парків і заповідної справи. 

Постановою уряду затверджено положення про ДСЗС, вона є урядовим 

органом державного управління, діє у складі Мінекоресурсів України і 

підпорядковується йому. У межах своїх повноважень дана служба 

організовує та здійснює систематичний контроль за виконанням актів 

законодавства, узагальнює практику застосування законодавства з питань, 

віднесених до її компетенції, розробляє пропозиції щодо вдосконалення 

законодавства і подає їх на розгляд Мінекоресурсів. 



 

Основними завданнями ДСЗС є: 

• участь у межах своєї компетенції в реалізації державної політики у 

сфері збереження та невиснажливого використання природно-заповідного 

фонду, відтворення його природних комплексів і об'єктів; 

• забезпечення державного управління територіями і об'єктами 

природно-заповідного фонду; 

• здійснення державного контролю за додержанням режиму охорони 

територій та об'єктів природно-заповідного фонду; 

• забезпечення збереження біологічного і ландшафтного різноманіття 

на територіях природно-заповідного фонду; 

• підготовка пропозицій стосовно сталого розвитку репрезентативної 

мережі природно-заповідного фонду та формування національної екологічної 

мережі. 

ДСЗС відповідно до покладених на неї завдань: 

- організовує і здійснює методичне керівництво веденням заповідної 

справи; 

- розробляє та запроваджує економічний механізм збереження, 

невиснажливого використання і відтворення природних комплексів 

територій та об'єктів природно-заповідного фонду;  

- готує пропозиції з основних напрямів державної політики з метою   

збереження,   невиснажливого   використання   природно-заповідного фонду, 

відтворення його природних комплексів та об'єктів; 

- координує діяльність установ природно-заповідного фонду і служби 

державної охорони природно-заповідного фонду України; 

- здійснює заходи щодо професійної підготовки і перепідготовки 

кадрів; 

- подає на розгляд Мінекоресурсів України обгрунтовані пропозиції 

щодо визначення обсягів бюджетних асигнувань, необхідних на утримання 

підпорядкованих міністерству установ природно-заповідного фонду та 



 

проведення заходів, спрямованих на збереження і відтворення його 

природних комплексів;  

- подає на розгляд Мінекоресурсів України обгрунтовані пропозиції 

щодо визначення обсягів бюджетних асигнувань, необхідних на утримання 

підпорядкованих Міністерству установ природно-заповідного фонду та 

проведення заходів, спрямованих на збереження і відтворення його 

природних комплексів;  

- організовує вивчення, узагальнення та впровадження вітчизняного і 

зарубіжного досвіду роботи у сфері заповідної справи та формування 

національної екологічної мережі;  

- організовує у межах повноважень, визначених Мінекоресурсів, 

виконання зобов'язань за міжнародними договорами у сфері заповідної 

справи; 

- забезпечує ведення Державного кадастру територій та об'єктів 

природно-заповідного фонду, систематизує інформацію у сфері заповідної 

справи; 

- за погодженням з Мінекоресурсів організовує, здійснює і координує 

роботу щодо створення нових та розширення територій існуючих об'єктів 

природно-заповідного фонду загальнодержавного значення, зміни їх меж і 

категорій, скасування статусу, а також охорони і збереження водно-болотних 

угідь;  

- бере участь в організації розроблення і реалізації законодавства, 

загальнодержавних та міжнародних програм і проектів, спрямованих на 

розвиток заповідної справи, формування національної екологічної мережі; 

- бере участь у формуванні транскордонних природоохоронних 

територій міжнародного значення та підготовці міжнародних угод щодо 

спільної діяльності в цій сфері; 

- здійснює інші повноваження, передбачені законодавством. 

Нині в Україні здійснюється згідно з Указом Президента адміністра-

тивна реформа, спрямована на спрощення структурних підрозділів 



 

управління заповідною справою, укомплектування їх науковими кадрами, 

тому, очевидно, зміни у існуючій структурі управління природно-заповідним 

фондом, як на рівні держави, так і на регіональному рівні. 

Місцеві органи державного управління та самоврядування здійснюють 

свою діяльність у сфері охорони довкілля на підставі Законів України "Про 

місцеве самоврядування в Україні", "Про місцеві державні адміністрації", 

"Про охорону навколишнього природного середовища" (із змінами та 

доповненнями). Згідно даних нормативно-правових актів, обласні та. 

районні ради відповідають за стан навколишнього природного середовища на 

своїй території і в межах своєї компетенції, приймають рішення про 

організацію територій і об'єктів природно-заповідного фонду місцевого 

значення та інших територій, що підлягають особливій охороні. 

Аналіз існуючої законодавчої бази стосовно розвитку заповідної 

справи показує, що основним законодавчим актом у галузі заповідної справи 

є Закон України "Про природно-заповідний фонд України". Цим законом 

затверджено класифікацію територій і об'єктів ПЗФ, зокрема, вперше введено 

категорію "регіональний ландшафтний парк", встановлено їх статус, завдання 

та режим охорони, порядок проведення науково-дослідних робіт, визначені 

спеціально уповноважені органи в галузі заповідної справи, права громадян і 

громадських організацій тощо. 

Згідно статті 11 Закону України "Про природно-заповідний фонд 

України" спеціально уповноваженим органом державного управління у 

галузі організації, охорони та використання природно-заповідного фонду є 

Міністерство екології та природних ресурсів України. Для забезпечення 

державного управління територіями та об'єктами природно-заповідного 

фонду можуть створюватися спеціальні підрозділи Міністерства та його 

органів на місцях. Нині Міністерство - центральний орган державної 

виконавчої влади, підвідомчий Кабінету Міністрів України, основні завдання 

якого полягають у реалізації державної політики в галузі охорони 

навколишнього природного середовища, раціонального використання і 



 

відтворення природних ресурсів, захисту населення та навколишнього 

середовища від негативного впливу господарської діяльності шляхом 

регулювання екологічної, ядерної та радіаційної безпеки на об'єктах усіх 

форм власності. 

Державні управління охорони навколишнього природного середовища 

областей України у межах своєї компетенції: 

- забезпечують реалізацію "Програми перспективного розвитку 

заповідної справи в Україні"; 

-  здійснюють державне управління територіями та об'єктами ПЗФ; 

• здійснюють методичне керівництво веденням заповідної справи і 

систематичний контроль за додержанням вимог законодавства щодо   

охорони   та   ефективного   використання   територій   і об'єктів природно-

заповідного фонду підприємствами, установами і організаціями незалежно 

від форм власності та господарювання, громадянами, а також іноземними 

юридичними і фізичними особами; 

- організують і координують роботу щодо розвитку і вдосконалення 

мережі об'єктів ПЗФ; 

- визначають обсяги використання природних ресурсів у межах 

територій і об'єктів ПЗФ і здійснюють контроль за додержанням доведених 

лімітів; 

- призупиняють або забороняють проведення робіт на ПЗТ, не 

передбачених режимом їх охорони, а також робіт, які можуть справити 

негативний вплив на об'єкти, що охороняються. 

Найважливішими питаннями в заповідній справі є управління та 

економічне забезпечення природно-заповідного фонду. Стаття 12 Закону 

"Про природно-заповідний фонд України" має назву "Управління 

територіями та об'єктами природно-заповідного фонду". В ній вказується, що 

управління природними заповідниками, біосферними заповідниками, 

національними природними парками, регіональними ландшафтними 

парками, а також ботанічними садами, дендрологічними парками і 



 

зоологічними парками загальнодержавного значення здійснюється їх 

спеціальними адміністраціями. Останні можуть створюватися також для 

управління ботанічними садами, дендрологічними парками, зоологічними 

парками місцевого значення та парками-пам'ятками садово-паркового 

мистецтва за рішенням органів, у віданні яких вони перебувають. До складу 

адміністрацій управління територіями та об'єктами природно-заповідного 

фонду входять відповідні наукові підрозділи, служби охорони, 

господарського та іншого обслуговування. 

Разом з тим, потрібно зазначити, що нормативно-правове забезпечення 

управління, функціонування територіями та об'єктами ПЗФ містить низку 

правових прогалин. Найперше це стосується управління тими ПЗТ, для яких 

не створюються спеціальні адміністрації (заказники, заповідні урочища, 

пам'ятки природи). Закон цією ж статтею вкачує, що управління ними 

здійснюється підприємствами, установами, організаціями, у віданні яких 

перебувають. На нашу думку, така постановка фактично зводить нанівець 

охорону даних об'єктів. Як правило, землекористувачі не виконують 

підписаних ними "Зобов'язань", режим охорони існує фактично на папері. До 

слова, на це вказують також результати перевірки Рахункової палати 

України. 

Рахункова палата України вказує і на інші порушення. Так, не за-

тверджено Порядок ведення Державного кадастру ПЗФ (ст. 59 Закону 

України "Про природно-заповідний фонд України"), через незадовільне 

фінансове забезпечення у повному обсязі не завершено інвентаризацію і 

наповнення бази даних об'єктів ПЗФ. Проведені обстеження декількох 

десятків ПЗО Рівненської області показують, що облаштування та 

використання їх територій не виконано, практично не дотримується режим 

охорони, відсутні охоронні знаки та аншлаги. 

Як відмічає Рахункова палата України, посилаючись на статтю 5 

Закону, об'єкти природно-заповідного фонду загальнодержавного значення є 

юридичними особами. За її підрахунками, нині не мають такого статусу 533 



 

території та об'єкти або 91% від їх загальної кількості, з яких: 292 заказники, 

132 пам'ятки природи, 12 ботанічних садів, 13 дендропарків та 84 парки-

пам'ятки садово-паркового мистецтва. Разом з тим слід уточнити, що 

Законом не передбачено надання статусу юридичної особи заказникам, 

пам'яткам природи. Якщо виключити 292 заказники і 132 пам'ятки природи, 

то фактично не мають статусу юридичної особи лише 109 ПЗО. 

На даний час в Україні впроваджуються такі національні програми в 

галузі збереження та невиснажливого використання біологічного 

різноманіття: 

• Програма перспективного розвитку заповідної справи України 

(Постанова ВРУ від 22.09.1994 p., №177/94-BP Про програму перспективного 

розвитку заповідної справи України). У ній було  визначено стратегію 

розвитку цього  важливого  напряму природоохоронної діяльності, наукові, 

правові, організаційні, фінансові та матеріально-технічні засоби її реалізації; 

• Загальнодержавна програма формування національної екологічної 

мережі України на 2000-2015 pp. (Закон України, Програма від 21.09.2000 р., 

«Про Загальнодержавну програму формування національної екологічної 

мережі України на 2000-2015 pp.») Загальнодержавна програма охорони та 

відтворення навколишнього середовища Азовського і Чорного морів (Закон 

України від 22.03.2001 р., «Про затвердження Загальнодержавної програми 

охорони та відтворення навколишнього середовища Азовського і Чорного 

морів)» - ця програма є комплексною, включає компоненту біологічного 

різноманіття; 

• «Загальнодержавна програма екологічного оздоровлення басейну 

Дніпра та поліпшення якості питної води» (Постанова Верховної Ради 

України від 27.02.1997р. «Про Національну програму екологічного 

оздоровлення басейну Дніпра та поліпшення якості питної води»; 

• Загальнодержавна програма «Ліси України» - визначає основні 

напрями та джерела забезпечення збалансованого розвитку лісового 

господарства країни, спрямованого на посилення екологічних, соціальних та 



 

економічних функцій лісів в умовах реформування сільгосппідприємств, 

прийняття нового земельного   законодавства  (Постанова   Верховної  Ради   

України   від 29.04.2002р.  «Про затвердження Державної програми «Ліси 

України» на 2002-2015 pp.). 

У 2001 р. було розпочато виконання «Загальнодержавної програми 

формування екологічної мережі України на 2000-2015 роки», перший етап 

якої (2000-2005 pp.) передбачав забезпечити збільшення площі окремих 

елементів національної екомережі, застосування економічних важелів 

сприяння їх формуванню на землях усіх форм власності, створення 

відповідної нормативно-правової бази, здійснення комплексу необхідних 

наукових досліджень та організаційних заходів. 

У цьому документі визначено такі сприятливі передумови для збі-

льшення площі земель з природними ландшафтами, що склалися у процесі 

реформування економічних відносин у землекористуванні: 

- вилучення земель сільськогосподарського призначення (насамперед 

деградованих орних земель) внаслідок економічної збитковості їх 

використання за призначенням; 

- вилучення із промислового використання (у видобувній, будівельній 

та інших галузях виробництва) земельних ділянок, які втратили природний 

стан і становлять підвищену небезпеку для навколишнього середовища; 

- надання переваги відновленню природних ландшафтів як найбільш 

доцільному виду використання земель, що вибувають зі сфери 

сільськогосподарського використання; 

- встановлення водоохоронних зон і прибережних смуг навколо водних 

об'єктів; 

- збільшення території лісів, лісосмуг навколо сільськогосподарських 

угідь, промислових та житлових зон. 

Державний контроль за дотриманням вимог природоохоронного 

законодавства один з основних напрямів діяльності в сфері охорони довкілля 

і здійснюється Державною екологічною інспекцією та територіальними 



 

органами Міністерства охорони навколишнього природного середовища. 

Значно посилились позиції інспекційних підрозділів після внесення змін і 

доповнень до Положення про державне управління екології та природних 

ресурсів в областях, містах Києві і Севастополі, затвердженого наказом 

Мінекоресурсів від 31.05.2002 р. Завдяки реалізації цих змін та доповнень у 

складі територіальних органів Міністерства охорони навколишнього 

середовища утворені екологічні інспекції (у тому числі міські, районні, 

міжрайонні) з чітко окресленими правами та функціями. 

В останній час відбулися досить істотні зміни в природоохоронному 

законодавстві. Однак на місцях це не враховується повною мірою. Так, у 

«Методичних рекомендаціях щодо розробки Положень про установи 

природно-заповідного фонду», затверджені наказом колишнього Головного 

управління національних природних парків і заповідної справи від 20,05.99 

р., не враховано: 

- зміни статусу служби державної охорони природно-заповідного 

фонду, закріпленого у «Положенні про службу державної охорони природно-

заповідного фонду України», затвердженому постановою Кабінету Міністрів 

України від 14.07.2000 р. «Про службу державної охорони природно-

заповідного фонду України»; 

- реорганізації центральних органів виконавчої влади (Мінекоресурсів, 

Держкомлісгоспу, Мінагрополітики); 

- вимоги Положення щодо наукової діяльності заповідників та на-

ціональних природних парків, затвердженого наказом Мінекоресурсів 

України від 09.09.2000 p.; 

- перелік платних послуг, які можуть надаватися бюджетними 

установами   ПЗФ,   затвердженого   постановою   Кабінету   Міністрів 

України від 28.12.2000 р. 

Головним документом, який регламентує облаштування, охорону та 

використання територій природно-заповідного фонду справедливо 

вважається проект організації території та охорони природних комплексів 



 

установ природно-заповідного фонду. На жаль, у більшості ПЗО такі проекти 

відсутні. Недосконалою є нормативно-правова база з питань проектування 

організації територій цих установ. Закон не дає визначення терміну "проект 

організації території об'єкту природно-заповідного фонду" та його 

призначення. Діюча інструкція щодо лісовпорядкування у єдиному 

державному лісовому фонді СРСР, затверджена рішенням Держкомлісгоспу 

СРСР від 12.04.1985 p., яка нині частково унормовує це питання, не 

відповідає сучасним суспільно-економічним умовам та чинному 

законодавству, і, насамперед, Закону України "Про природно-заповідний 

фонд України". Інструкція призначена для підприємств переважно 

лісогосподарського профілю і не враховує: нових умов землекористування і 

форм власності; наявності таких відносно нових категорій ПЗФ, як біосферні 

заповідники і національні природні парки; різних форм фінансування 

природоохоронних заходів; можливостей міжнародного співробітництва та 

ін. 

Склад проектів організації території, охорони, відтворення та рек-

реаційного використання природних комплексів і об'єктів визначений лише 

для національних природних парків. Для інших об'єктів ПЗФ нормативно-

методичні документи з цього питання відсутні. 

Станом на 01.01.2010 р. не мали затверджених проектів організації 

території 554 об'єкти природно-заповідного фонду загальнодержавного 

значення або 94 % загальної їх кількості. Проекти, затверджені для інших 34 

об'єктів, не винесені в натуру, внаслідок чого кінцевої мети їх розробки не 

досягнуто. 

Відсутність затверджених проектів із чітким позначенням на місцевості 

заповідних охоронних зон знижує ефективність збереження і відтворення 

природних комплексів, унеможливлює ведення контролю за раціональним 

використанням заповідних територій і природних ресурсів відповідно до 

призначення, створює сприятливі умови для порушень у їх використанні. 



 

Ненадання переважній більшості об'єктів і територій ПЗФ статусу 

юридичної особи, відсутність проектів організації їх територій суттєво 

зменшує кількість можливих джерел надходжень власних коштів цих об'єктів 

від наукової, природоохоронної, туристсько-екскурсійної, рекламно-

видавничої та іншої діяльності і, як наслідок, створює додаткове 

навантаження на загальний фонд державного бюджету. 

Розгляд матеріалів і прийняття рішень щодо затвердження лімітів на 

використання природних ресурсів у межах територій та об'єктів ПЗФ 

здійснює Державна служба заповідної справи без визначення такої функції у 

Положенні про Службу. Результати перевірки свідчать, що затвердження 

лімітів у 2002 р. Ця служба здійснювала з порушенням вимог "Інструкції про 

порядок встановлення лімітів на використання природних ресурсів у межах 

територій та об'єктів природно-заповідного фонду загальнодержавного 

значення", затвердженої наказом Мінекоресурсів України від 12.03.1993 р. і 

зареєстрованої у Мін'юсті 26.03.1993 р. Так, на порушення вимог пункту 2.2 

даної Інструкції, природним заповідникам Торгани", "Поліський" та "Рівнен-

ський", національним природним паркам "Карпатський", "Яворівський" 

ліміти встановлювались без обґрунтування доцільності використання 

природних ресурсів. Природному заповіднику Торгани" та національному 

природному парку "Ужанський" - без рішення науково-технічних рад цих 

установ. 

У порушення вимог пункту 1.4 цієї Інструкції ліміти затверджувались 

установам ПЗФ, які не мали проектів організації території (біосферним 

заповідникам "Асканія-Нова", "Чорноморський", "Дунайський", 

"Карпатський"; національним природним паркам "Азово-Сиваський", 

"Карпатський", "Ужанський", "Соколівські Бескиди"; природним 

заповідникам "Кримський", "Рівненський", "Український степовий", 

"Луганський", "Карадазький", "Мис Мартьян"). 

Згідно зі статтею 43 Закону України "Про природно-заповідний фонд 

України" основною формою узагальнення результатів наукових досліджень 



 

та спостережень за станом і змінами природних комплексів, виконаних 

об'єктами ПЗФ є Літописи природи. За відсутності контролю з боку 

посадових осіб Служби та Мінекоресурсів за дотриманням цими об'єктами 

термінів подання Літопису природи, встановлених "Положенням про наукову 

діяльність заповідників та національних природних парків України", 

затвердженим наказом Міністерства від 09.08.2000 р., у 2002 р. встановлено 

порушення термінів подання 17 установами природно-заповідного фонду. 

Взагалі не надіслали літописи за 2001 р. 7 установ та об'єктів. Відсутність 

літописів природи унеможливлює здійснення моніторингу за динамікою 

популяцій рідкісних видів тварин і рослин, які увійшли до "червоних 

списків" (Червоної книги України, Зеленої книги України тощо). 

Таким чином, законодавча база створення та функціонування ПЗФ 

потребує подальшого удосконалення. Зокрема, до Закону "Про природно-

заповідний фонд України", інших законодавчих актів слід внести деякі зміни 

та доповнення: 

• до статей 15, 17, 20 внести доповнення щодо розширення завдань 

природних і біосферних заповідників, національних природних парків, а 

саме: в напрямі відновлення біорізноманіття, збільшення його чисельності як 

безпосередньо на природно-заповідних територіях, так і прилеглих до них 

землях, інших природно-заповідних об'єктах; 

• до статті 19 внести доповнення про особливості діяльності біо-

сферних заповідників у зонах антропогенних ландшафтів, буферній, 

регульованого заповідного режиму; 

• до статті 21 внести доповнення про регламентування режиму охорони 

територій господарської зони національних природних парків, уточнення 

щодо зони нестаціонарної рекреації; 

• надати об'єктам і територіям ПЗФ статусу юридичної особи як 

загальнодержавного, так і місцевого значення; 

• передбачити обов'язкову розробку проектів організації усіх без 

винятку ПЗО і ПЗТ; 



 

• передбачити обов'язкову розробку проектів організації усіх без 

винятку ПЗО і ПЗТ; 

•   до статті 51 внести доповнення щодо наявності в клопотаннях при 

створенні нових ПЗО і ПЗТ подання як екологічного, так і соціально-

економічного обґрунтування; 

• внести відповідні зміни до законодавства України про адміністративні 

і кримінальні порушення, які підвищують адміністративну і кримінальну 

відповідальність за порушення режиму охорони як ПЗО ПЗТ, так і їх 

охоронних зон [4,31,34]. 

 

3.2 Показники економічного забезпечення природно-заповідних 

територій та об'єктів 

 

Як відомо, в умовах фінансово-економічної кризи установи ПЗФ у 

повному обсязі не отримували кошти із державного бюджету. Проведені 

дослідження на прикладі Рівненського природного заповідника (РПЗ), як 

найвагомішої установи природно-заповідного фонду Рівненської області, 

підтвердили цю тезу. Хоча установа РПЗ функціонує понад 10 років, питання 

ефективного фінансування діяльності заповідника залишається гострим. Все 

це вимагає проведення поглибленого аналізу фінансування даної 

природоохоронної установи та пошуку як нових джерел фінансування, так й 

шляхів раціонального здійснення витрат, що можуть стати у нагоді і для 

інших установ. 

Щорічні погектарні затрати держави на утримання даної установи 

зросли вчетверо у 2016 р. порівняно з 2007 р,, становлячи відповідно 20,3 та 

83,7 грн./га [14]. Проте таке збільшення обсягів фінансування навряд чи 

можна назвати позитивним, зважаючи на те, що економічна ефективність 

функціонування природних екосистем заповідника становить за 

розрахунками щонайменше 1300 грн. на один гектар його площі. Тобто 

витрати на заповідник у 15 разів менші в економічному вираженні порівняно 



 

із ефектами, які він щорічно приносить для суспільства. Такі ефекти, 

зокрема, у продукуванні кисню (258 тис. тонн у рік, яке дає можливість 

забезпечити життєдіяльність такої чисельності людей, що відповідає більше 

половини населення Рівненської області), очищенні води болотами (близько 

30 млн. грн.), депонуванні вуглецю лісами та болотами - понад 27 млн. грн. 

Перелік таких корисних функцій заповідника є неповним, адже неможливо їх 

виміряти в усьому обсязі та адекватно оцінити у вартісному вираженні. Але з 

цілковитою упевненістю можна стверджувати: Рівненський природний 

заповідник має велике соціально-економічне значення у розвитку регіону. 

За оцінками науковців та експертів установа Рівненського природного 

заповідника, як і багатьох інших установ природно-заповідного фонду через 

системну фінансово-економічну кризу і досі не має належного фінансування. 

Це викликає втрати як самих ресурсів біорізноманіття, так і асиміляційних, 

водоочисних, амосфероочисних функцій, які вони забезпечують для 

населення краю. 

Згідно законодавства видатки на утримання заповідників у нашій країні 

здійснюються в основному за рахунок держбюджету. Проведений аналіз 

фінансування природних заповідників свідчить, Рівненський природний 

заповідник (ПЗ) один із трьох (поряд із Українським Степовим та Поліським) 

має найменше фінансування. Вочевидь, ті заповідники, де розвинутий 

туризм, фінансуються державою значно краще. Але навряд чи доцільний 

туризм у заповіднику, де законом забороняється будь-яка господарська 

діяльність, у тому числі і туристично-екскурсійна. Власне неабиякою 

особливістю і перевагою Рівненського природного заповідника є його 

природний капітал, недоторканна природа, ліси, озера і болота, що 

підтримують екологічну рівновагу цілого регіону [12,14,21,28]. 

Проведено структурно-динамічний аналіз витрат установи 

Рівненського природного заповідника впродовж 2007-2016 pp., де 

фінансування здійснювалося як із державного бюджету (загального фонду), 

так і за рахунок власних коштів (спеціального фонду) згідно затвердженого 



 

кошторису. Джерелом же формування спеціального фонду стали кошти, 

залучені заповідником від господарської та виробничої діяльності 

(утримуються на рахунку у Державному Казначействі). Відсоток фактично 

профінансованих заходів у співвідношенні до планових по загальному фонду 

коливається від 80 % (у 2008 р. і 2009 р.) до 100 % (у 2007 p., 2010-2015 pp.). 

Загальна сума видатків зросла вчетверо у національній валюті і майже втричі 

у доларах США. 

Як показав аналіз фінансового забезпечення Рівненського природного 

заповідника, в ньому простежується збільшення обсягів фінансування 

упродовж усього періоду дослідження у чотири рази (з 0,9 до 3,5 млн. грн.). 

Поточні видатки у 2016 р. порівняно із 2007 р. зросли майже у чотири рази. 

На наукові дослідження сума коштів виділена удвічі більшою (з 56 тис. грн. у 

2007 р. до 117 тис. грн. у 2014 р. Проте у 2016 р. обсяг фінансування 

наукових досліджень різко скоротився і звівся до 10 тис. грн. За період 2007-

2010 pp. стало помітним недофінансування капітальних видатків, оскільки не 

виділялися кошти із загального фонду. Лише з 2011 р. спостерігається значне 

пожвавлення у фінансуванні капітальних видатків, правда, за рахунок коштів 

спеціального фонду заповідника. 

Встановлено, найбільша частка у поточних витратах по загальному 

фонду належить витратам на заробітну плату і нарахуванням (53-75 %). 

Значно менші суми (0,5 % у 2016 p., 16 % у 2007 р.) виділялися на придбання 

предметів постачання і матеріалів. 

Що стосується видатків на науку, то із загального фонду кошти 

субсидувалися нерівномірно і не в повному обсязі: у 2007 р. виділено 

заплановані 56,0 тис. грн., у 2008 р. - заплановано 125,0 тис. грн., 

профінансовано 110,0 тис. грн., у 2009 р. передбачувані 20,0 тис. не надійшли 

зовсім, у 2010 р. - виділено планові 20,0 тис. У 2012-2014 pp. спостерігається 

активізація фінансування наукових досліджень і державних програм як із 

загального, так і спеціального фондів. У 2012 р. на наукові дослідження 

виділено 141 тис. грн., у 20131 р. - 163 тис. грн., у 2014 р. - 117,5 тис. грн., у 



 

2015 - 108,9 тис. грн., 2016 р. - заплановано лише 10 тис. грн. за рахунок 

власних коштів. Частка витрат на наукові дослідження у структурі загальних 

витрат становила 1,6-13%. Капітальні вкладення, затверджені кошторисом, 

не фінансувалися взагалі: у 2008 р. у розмірі 77,0 тис. грн., у 2009 р. - 60,0 

тис. грн. Проте у 2011-2014 pp. помітно активізується фінансування наукових 

досліджень і державних програм: 48-163 тис. грн. і майже повністю за 

рахунок сформованих заповідником власних коштів. Так, у 2011 р. у 

структурі загальних фактичних видатків наукові дослідження займають уже 

2,1 %, у 2014 р. -- 4,4 %, проте у 2016 р. не передбачалися вони кошторисом 

узагалі. 

Витрати на придбання предметів постачання і матеріалів із загального 

фонду зменшилися у 2016 р. у 30 разів (0,5 %) порівняно із 2007 р. (15 %) у 

структурі поточних видатків. У відносному вираженні це лише 13 % витрат 

від рівня 2007 p., абсолютна планова сума 2016 р. становить 16 тис. грн. 

Натомість зросли витрати із спеціального фонду - у сім разів у 2016 р. 

порівняно із 2007 р. і сягнули 313 тис. грн. або 70,5 % від суми поточних 

видатків. 

Сума коштів спеціального фонду у 2014 р. порівняно із 2007 р. зросла у 

12,2 разів, проте удвічі зменшилася у 2015-2016 pp. Кошти спецфонду 

Рівненського природного заповідника спрямовувалися в основному на 

придбання предметів постачання і матеріалів, становлячи 24-75 % у 

структурі поточних видатків. У структурі спецфонду 12-48 % коштів пішло 

на заробітну плату. 

Частка витрат на наукові дослідження у структурі поточних видатків 

незначна, у межах 2,2-6,3 %. Це свідчить про відсутність серйозної уваги до 

застосування наукових підходів у збереженні цінних природних комплексів 

заповідника. Починаючи з 2010 p., Рівненському ПЗ за рахунок власних 

коштів (спецфонду) значною мірою вдалося компенсувати витрати на 

капітальні видатки, частка яких у фактичних витратах вагома і становила 

18,6 % у 2012 p., 12,5 % у 2014 р. і 20,7 % у 2016 р. Витрати на відрядження 



 

впродовж досліджуваного періоду зросли як у абсолютному, так і відносному 

значенні. Але, у структурі поточних витрат спеціального фонду їх частка 

скоротилася більш, ніж у три рази та у п'ять разів у структурі поточних 

видатків загального фонду. Таким чином, за період 2007-2016 pp. кошти на 

утримання Рівненського природного заповідника не тільки не виділялися у 

повному обсязі, але й нерівномірно аж до 2010 p., тільки з 2011 р. 

спостерігається поліпшення становища. З початком фінансово-економічної 

кризи у 2015 р. ситуація знову загострюється, обсяги фінансування 

скорочуються. Із загального фонду покривалися лише поточні видатки, на 

капітальні витрати не виділялося й копійки. Спеціальний фонд, 

акумульований власними силами органу управління Рівненського 

природного заповідника, лише частково дозволив покрити непрофінансовані 

держбюджетом заходи, хоч це й не задовольнило потреби повною мірою. 

Зважаючи на негативну екологічну ситуацію, що склалася у регіоні, на 

природну цінність екосистем заповідника у забезпеченні життєдіяльності 

населення, не виникає сумніву у надзвичайному соціально-економічному 

значенні даного заповідника. Оскільки заповідник перш за все наукова 

установа (зокрема здійснює моніторинг стану довкілля), обсяг витрат на 

наукові дослідження, без сумніву потрібно збільшувати, особливо за рахунок 

держбюджету. 

Необхідним є розроблення маркетингової стратегії розвитку 

заповідника, попри те, що утворилося скрутне становище, викликане 

неповним фінансуванням. Така стратегія повинна передбачати часткове 

залучення коштів за рахунок просвітницької роботи із школярами, 

студентами, населенням і передбачати маршрути на екологічних стежках та 

обґрунтувати навантаження на них з метою обмеження негативних 

екологічних впливів. Таку роботу компетентна здійснити адміністрація РПЗ, 

проте виникає проблема: де взяти кошти на проведення маркетингового 

дослідження [39]. 



 

3.3 Закордонний досвід управління природоохоронними 

територіями 

 

Досвід розвинутих країн засвідчує, що природно-заповідні території 

важливий каталізатор розвитку як місцевої, так і національної економіки. 

Справді, у світовій практиці збереження природних територій дедалі 

більшого визнання набуває раціональний підхід до багатоцільового 

використання ПЗТ, Він включає рекреацію, якість здоров'я, використання 

біорізноманіття, естетичні, культурні й освітні блага. До того виявилось, що 

крім функції збереження природних комплексів, охорони здоров'я населення, 

як переконує зарубіжний досвід, природоохоронні території можуть стати 

важливим джерелом поповнення бюджету і тим самим суттєво впливати на 

розвиток місцевої економіки. Ось приклади. Прибутки восьми національних 

парків Австралії у 33,3 разів перевищують затрати держави на їх утримання 

(2,5 млрд. та 60 млн. австралійських доларів відповідно). Коста-Ріка щорічно 

виділяє близько 12 млн. доларів США на утримання національних парків, 

прибутки від туризму перекривають ці витрати у 27,5 разів і становлять 

понад 330 млн. дол. СІНА. Туризм у національних парках - друга за 

величиною галузь економіки цієї країни [13]. За підрахунками відомого 

американського економіста Е. Свансона (університет Північної Кароліни), 

доходи від туризму у національних парках США у 5 разів перевищують 

видатки на їх утримання. На поїздки у ці музеї природи американці щорічно 

тратять близько 7 млрд, доларів. 

Дослідження, проведені Економічною службою МСОП спільно із 

Всесвітньою комісією з природоохоронних територій (WCPA) свідчать: у 

Канаді щорічне збільшення ВВП за рахунок природоохоронних заходів сягає 

6,5 млрд. канадських доларів. Це дає можливість створити 159 тис. робочих 

місць і забезпечити податкові надходження у розмірі 2,5 млрд. канадських 

доларів. У Японії, за підрахунками Міністерства сільського і лісового 

господарства, лісові й агроекосистеми країни надають громадські послуги на 



 

суму 240 і 120 млрд. дол. (12 % і 6 % ВВП відповідно), що з 1985 р. постійно 

враховуються в структурі ВВП. Це відіграло неабияку роль у проведенні 

державної політики консервації і збереження земель, зайнятих природними 

біоценозами, пошукові шляхів одержання з них доходів. Україна, за даними 

різних авторів, володіє від 12,8 % до 15,6 % потенційно придатних для 

рекреаційного освоєння територій. Однак нині площа рекреаційних категорій 

в ПЗФ (НПП, РЖІ та всіх категорій колекційно-паркового типу) не 

перевищує 1 млн. 253 тис. га (2,1 % від площі країни, або 46,2 % від сумарної 

площі ПЗФ). Це свідчить, що територія рекреаційних природно-заповідних 

об'єктів в Україні може бути значно збільшеною. 

На основі узагальнення наукових джерел доходимо висновку: при-

родно-заповідні об'єкти, окрім найголовнішої функції - збереження 

природних комплексів та їх окремих компонентів, великою мірою впливають 

на самопочуття населення, підвищують його інтерес до функціонування 

певного природно-заповідного об'єкта, іншими словами, виконують певні 

соціально-економічні функції. 

У багатьох країнах Європи для обмеження антропогенного впливу на 

національні парки та задоволення рекреаційних потреб населення розгорнута 

мережа місцевих парків, покликаних виконувати природоохоронні, 

рекреаційні та освітні функції, їх називають регіональними, природними чи 

ландшафтними. Ці парки створюються у регіональних або, найчастіше в 

адміністративних центрах; вони роблять суттєвий внесок у розвиток регіонів. 

Забезпечуючи постійний приплив відвідувачів, РЖІ виступають, таким 

чином, у ролі найбільш ефективного "каталізатора" місцевої економіки. 

Власне тому в Західній Європі, США і навіть країнах, які розвиваються, з 

ними пов'язують великі надії у розвитку депресивних районів, відродженню 

аграрних зон, у вирішенні проблем малих міст. Як бачимо, тут чітко 

простежується загальна тенденція розширення спільних дій уряду, місцевої 

влади, громадських і приватних організацій, окремих громадян у сфері 

охорони і раціонального використання рекреаційних ресурсів. Але форми і 



 

механізми їх участі у регулюванні відпочинку за містом відрізняються 

залежно від застосовуваної моделі управління: 

-  централізоване управління (Канада); 

- децентралізоване управління, або управління із залученням місцевих 

органів влади (Великобританія); 

- узгоджене   управління,   або   управління   шляхом   переговорів 

(Франція). 

Як зазначалося вище, у Канаді застосовується модель централізованого 

управління природними парками, оскільки організація і поточне управління 

покладено на центральний (іноді регіональний) орган. Місцеве ж населення 

позбавлено права участі у цих процесах. Воно може лише розраховувати на 

так звані громадські консультації, мета яких - уточнення меж парку. В 

канадських регіональних (провінційних) парках рівень охорони природи 

визначається місцевим законодавством, як, наприклад, у провінціях Квебек, 

Манітоба, Онтаріо, Британська Колумбія та інших. 

Основним завданням парків країни кленового листка є організація 

відпочинку на місцевому рівні. Це сприяє зменшенню негативних наслідків 

рекреаційного навантаження на національні парки. Режим охорони 

провінційних парків не такий суворий, як у національних, рішення нерідко 

приймаються на користь господарського освоєння територій у межах парків. 

З метою отримання прибугків від туризму і відпочинку населення за межами 

міста велика (можливо і надмірна) увага приділяється розвиткові 

інфраструктури - будівництву готелів, кемпінгів, магазинів тощо. Такий 

підхід не виключає негативні наслідки, оскільки значною мірою руйнує ідею 

заснування парку - створити умови людині для спілкування із природою. 

Управління національними парками здійснює Служба парків Канади у 

структурі Міністерства з питань охорони навколишнього середовища. Ця 

служба спільно із іншими відомствами бере участь у розвитку регіональної 

економіки через організацію туризму. З цією метою організуються 

міжвідомчі комітети, наприклад, федеральний координаційний комітет 



 

охорони природної та культурної спадщини, комітет з туризму тощо. 

Втілення національних програм щодо утримання національних парків 

Канадська служба здійснює через укладені угоди із провінціями у 

відповідності до їх програм економічного і соціального розвитку. 

Модель децентралізованого управління природними і національними 

парками типова для Великобританії. На відміну від Канади, тут місцева влада 

відіграє вирішальну роль в організації та управлінні парками. Управління 

парком здійснює колегіальний орган (адміністративна рада), дві третини 

складу якого затверджують ради графств, на території, де розташований 

парк, одну третину - призначає державний секретар з питань навколишнього 

середовища Англії та Уельсу за рекомендацією Комісії аграрного розвитку. 

Такий розподіл дає можливість уряду активно впливати на діяльність парку. 

Адміністративна Комісія призначає директора, складає плани розвитку 

парку, веде переговорів із приватним власниками стосовно облаштування 

території і розв'язує фінансові питання. Особливої уваги заслуговують угоди 

між адміністрацією та землевласниками, які спрямовані на збереження 

ландшафтів парку. Землевласники зобов'язуються не удосконалювати 

способи і засоби обробітку ґрунту, адміністрація парку у свою чергу 

відшкодовує їм збитки. 

У Франції принципи та методи управління регіональними природними 

парками дещо схожі на англійські. Діяльність парків тут спрямована на 

організацію відпочинку міських жителів, збереження культурних ландшафтів 

і сприяння економічному розвитку сільської місцевості. На території 

регіональних природних парків у Франції дозволяються традиційні види 

природокористування - сільське господарство, тваринництво, рубка лісів, 

мисливство, риболовля, а також постійне проживання населення. Загальна 

площа таких регіональних парків у Франції становить 6,3 % від її території. 

Це досить суттєвий показник (для порівняння в Україні частка регіональних 

ландшафтних парків складає лише 0,8 % її території) [3,14,26]. 



 

Залучення французької місцевої влади до організації парків і управ-

ління ними характерне для моделі децентралізованого управління в цілому, і 

зумовлене такими обставинами: як правило, територія регіонального парку 

включає велику кількість комун (від 2 до 176); природні ресурси парків, 

зокрема ліси, перебувають у муніципальній власності, це також: визначає 

тісну взаємодію адміністрації парків і місцевої влади. 

У Франції між регіональними природними парками та регіонами 

склались тісні адміністративні та економічні відносини. Регіональна влада 

здійснює фінансування і активно сприяє формуванню мережі парків, вона 

виступає ініціатором створення регіональних природних парків у країні. На 

відміну від англійських парків, лише з утворенням органу управління 

французькі парки набувають статусу природоохоронних територій (до речі, в 

Україні у більшості регіональних ландшафтних парків органів управління ще 

не створено). 

Залучення місцевої влади до управління парками, перехід від жорст-

кого контролю до узгодження питань, характерні для управління регіо-

нальними природними парками у Франції, отримали розвиток у третій моделі 

управління шляхом переговорів. Ця модель є альтернативою адмініструванню 

і більшою мірою враховує місцеві особливості та інтереси, забезпечує участь 

громадськості у вирішенні екологічних проблем. Такі управлінські структури 

склались у деяких країнах Західної Європи і Північної Америки. 

Управління національними і природними парками у кожній країні 

здійснюється у відповідності із географічними та соціально-економічними 

чинниками. Так, скажімо, модель централізованого управління притаманна 

класичним паркам американського типу, які займають великі території, в 

тому числі малозмінені людиною і які віддалені від населених пунктів. У 

Західній Європі з її високим ступенем господарського освоєння територій, 

відсутністю незайманих природних біогеоценозів, зростаючими потребами 

населення у відпочинку на лоні природи, а також обмеженими можливостями 



 

центральних органів управління парками, розвиваються децентралізований 

та узгоджений тип управління. 

Оскільки в Україні досі структура управління національними і осо-

бливо регіональними ландшафтними парками остаточно не склалася, 

наведені вище моделі управління можуть бути взяті на озброєння з метою 

запровадження позитивного зарубіжного досвіду в нашій державі [15,26]. 

 

3.4 Підвищення ефективності функціонування природоохоронних 

установ на основі запровадження маркетингових стратегій розвитку 

 

Маркетингові дослідження - запорука успішного функціонування 

природно-заповідних територій (ПЗТ), їх раціонального залучення у сферу 

ринкових товарно-грошових відносин та покращання стану місцевої 

економіки. Таке дослідження повинно враховувати систему показників. На 

думку фахівців існує шість основних показників, що відповідають основним 

елементам діяльності ПЗТ, а саме: 

-     існуюча ситуація;  

-    планування; 

-     забезпеченість засобами; 

-     діяльність; 

-    результати; 

-     підсумки. 

Усі елементи оцінки повинні деталізуватися низкою критеріїв, причому 

з урахуванням особливостей стану і розвитку як окремої ПЗТ так, і 

екологічної мережі у цілому (Додаток Б). 

Охарактеризуємо кожний із наведених показників оцінки маркети-

нгового стану ПЗТ окремо. 

І. Оцінка існуючої ситуації. Розгляд ПЗТ або їх системи у контексті 

реальних умов дозволяє визначити рівень детальності оцінки, дає підґрунтя 

для інтерпретації результатів і наступного моніторингу ефективності. Через 



 

це існуюча ситуація часто стає початковим об'єктом розгляду. Аналіз 

ситуації передує основній оцінці і допомагає визначити її детальність та 

пріоритетні напрями. 

У класичній літературі виділяють такі чотири критерії оцінювання 

існуючої ситуації: 

• значення ПЗТ з точки зору біологічної і культурної цінності, з 

урахуванням послуг, які ПЗТ надає населенню; 

• загрози територіям як зовнішні, так і внутрішні, що виникають при 

неприйнятному характері природокористування; 

• вразливість ПЗТ до негативних впливів, яка часто виникає унаслідок 

недостатнього правового забезпечення або недоцільного використання ПЗТ; 

• місцеві особливості і обставини, включаючи благоустрій країни і 

ресурси, підлягаючі охороні, а також наскільки місцева природоохоронна 

політика підтримує розвиток ПЗТ. 

Тепер розкриємо сутність кожного вищенаведеного критерію оцінки 

маркетингового становища ПЗТ детальніше. 

Значення ПЗТ. Визнанням міжнародного значення ПЗТ - це включення 

її до міжнародної конвенції або до іншого міжнародного законодавчого 

документу. 

Основними документами, які підтверджують всесвітнє значення, є 

Список об'єктів світової спадщини і Список водно-болотних угідь Ра-

мсарської конвенції. Міжнародне значення у масштабах континенту 

відображається у таких списках, як спадщина ASEAN (Асоціація держав 

Південно-Східної Азії), ділянки мережі натура 2000, виділені згідно з 

Директивами охорони птахів і середовищ існування Європейського союзу. 

Об'єктами міжнародного значення вважаються також території, включені до 

міжнародних програм, зокрема, програма ЮНЕСКО «Людина і біосфера», 

Ключеві орнітологічні території і місця існування птахів-ендеміків. Ознакою 

міжнародного значення є також розміщення території у межах глобальних 

екорегіонів всесвітнього фонду дикої природи. 



 

Всесвітній центр природоохоронного моніторингу ще в 1996 році 

сформулював пріоритетні критерії відбору територій для надання їм статусу 

охоронних. Відповідно до цих критеріїв світового значення набувають ПЗТ, 

що охоплюють: 

-  біологічні види-ендеміки, які перебувають під загрозою зникнення; 

- види, що мають глобальну загрозу, більша частина світової популяції 

яких знаходиться у даній країні. 

-  інші види, яким повсякчас загрожує зникнення; 

- унікальні для країни екосистеми; 

- екосистеми, які рідко зустрічаються у світі, а значна їх частина 

знаходиться у даній країні. 

Природно-заповідні території національного значення повинні 

включати: 

- популяції видів, яким загрожує зникнення у межах країни, але у 

світовому масштабі така небезпека відсутня; 

-  види-ендеміки, яким загрожує зникнення; 

-  екосистеми із високим рівнем біологічного різноманіття. 

При віднесенні територій до національне значимих, зазвичай віддають 

перевагу великим за площею ділянкам (у масштабах країни), які можуть 

підтримувати автономні угруповання охоронюваних видів. Локальне 

значення мають ПЗТ із відносно обмеженою територією, де знаходяться 

види, добре представлені у інших ПЗТ у цій державі. Території можуть мати 

велике значення також завдяки своїй геологічній унікальності та красі. 

Останній показник дуже складний у визначенні, тому фахівці значення ПЗТ у 

даному сенсі [15] пропонують виводити з того, наскільки часто ПЗТ є 

предметом художнього відтворення. 

Природоохоронні території визнаються усе важливішими у 

забезпеченні соціальних і економічних благ, а також природоохоронних 

послуг. І не випадково велика кількість ПЗТ є територіями проживання 

місцевого населення, для якого природні ресурси ПЗТ - джерело існування, 



 

мають духовне, культурне та історичне значення. Через це при управлінні 

ПЗТ повинні враховувати інтереси місцевого населення, а території 

визначені і класифіковані. 

Для сотень мільйонів населення світу ПЗТ пов'язані із проведенням 

дозвілля, Оцінка рекреаційного значення ПЗТ може бути визначена шляхом 

вивчення чисельності відвідувачів, розміру плати або кількості дозволів, 

виданих на відвідування ПЗТ. Також необхідно оцінити значення ПЗТ для 

наукових досліджень і освіти. 

Дедалі більшу роль відіграє на ПЗТ надання природоохоронних послуг. 

Ці послуги охоплюють, наприклад, підтримання природного гідрологічного 

режиму у басейнах річок, що забезпечує високу якість запасів питної води, 

стабілізацію ґрунту і захист прибережних смуг від впливу стихій. Різка зміна 

клімату підвищує значення ПЗТ у тому сенсі, оскільки вони можуть служити 

буфером проти таких екстремальних кліматичних явищ, як, наприклад, 

паводки, зсуви і лавини. Окрім того, лісові ПЗТ відіграють ключову роль у 

захисті від впливу кліматичних змін, підсилюючи роль природних екосистем 

у нейтралізації викидів вуглецю. 

Упродовж останніх десятиліть була проведена знача робота щодо 

встановлення економічного значення ПЗТ і визначення їх ролі у регіональній 

та національній економіках. Розроблені детальні методики оцінки 

економічної ефективності ПЗТ які, окрім банального фіксування плати за 

вхід (проїзд) і оплати інших видів послуг, враховують низку інших факторів. 

Для прикладу можна навести роботу, виконану Спеціальною группою з 

економічної ефективності ПЗТ Всесвітньої комісії природоохоронних 

територій у співпраці із Економічною службою МСОП [18]. 

Загрози ПЗТ. При плануванні діяльності ПЗТ необхідно враховувати 

вид і серйозність загроз, і, звичайно, правильно їх спрогнозувати. Якщо ПЗТ 

стійка до впливу, то необхідні незначні зусилля для підтримання її у стійкому 

стані. Разом з тим, існує ряд можливих негативних впливів, до яких дуже 

вразливі ПЗТ. Загрози можуть виникати внаслідок непродуманої державної 



 

політики (наприклад, включення ПЗТ у лісорозроблення) або як незаконних 

видів діяльності (скажімо, браконьєрство). Найпоширеніші види загроз 

наведені на рис. 3.2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Зовнішній вплив Внутрішній вплив Вилучення ресурсів 

 

Рис. 3.2 Види загроз діяльності природно-заповідних територій 

 

Велика кількість зовнішніх чинників, зокрема забруднення повітря або 

зміна клімату — перебуває поза зоною впливу з боку ПЗТ. Незважаючи на 

це, вони повинні бути включені в оцінці, оскільки позначаються на прийнятті 

рішень. Впливи всередині ПЗТ, включаючи вилучення ресурсів, це проблеми, 

вирішення яких, у крайньому разі, у теорії, повинно супроводжуватися 

терміновими корегуючими діями. Більшість показників, застосовуваних для 

оцінки загроз, можуть бути кількісними (наприклад, кількість дичини, що 

добувають браконьєри). У деяких випадках необхідно проводити спеціальні 

дослідження ч мі-тою з'ясування походження загрози і виділення її 

індикаторів. І наприклад, вплив забруднення на біологічні види. 

Вразливість ПЗТ. Вразливість - це показник того, наскільки ПЗТ здатна 

протидіяти перерахованим вище загрозам, що перераховувалися вище, або 
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нейтралізувати їх вплив без збитків для себе, причому необхідно розглядати 

як природні, так і антропогенні аспекти вразливості. 

Насамперед, вразливість визначається правовим статусом території. На 

жаль, цьому фактові не приділяється належна увага. Так, при аналізі ПЗТ 

Індії з'ясувалося, що лише третина із них має офіційне підтвердження 

правового статусу. Недостатнє правове забезпечення зменшує можливості 

керівників ПЗТ протидіяти залученню ПЗТ в інтенсивну господарську 

діяльність. Процедура офіційного визнання включає постанову уряду з 

наступним тривалим багаторічним процесом оформлення офіційних 

документів. Не менш важливе те, аби межі ПЗТ позначалися на місцевості. 

Відсутність межових знаків ускладнює боротьбу персоналу ПЗТ із 

посяганням на її територію. Коли навіть персонал ПЗТ не володіє точною 

інформацією, де проходить кордон, безрезультатні сутички як на власній, так 

і чужій території невідворотні. Дуже важливі й офіційні договори ПЗТ з 

місцевим населенням про порядок використання природних ресурсів ПЗТ, 

спільного визначення, що саме є незаконним використанням (при цьому мали 

б використовуватися індикатори загроз). Особливо потрібно обумовлювати 

максимально допустиму чисельність відвідувачів і навантаження на довкілля. 

Деякі угруповання досить стійкі і можуть витримувати надмірні 

впливи. Інші, навпаки, незворотньо деградувати внаслідок незначних 

впливів. У таких випадках доцільно прораховувати віддалені наслідки 

порушень (наприклад, чи здатний конкретний біотоп витримати зростаючий 

рівень браконьєрства, або як позначиться на популяції гідро біонтів зміна 

гідрологічного режиму річки за межами ПЗТ). Окрім того, важливо оцінити 

фактичний стан, рівень і способи використання природних ресурсів на ПЗТ. 

Здатність ПЗТ піддаватися несприятливим природним явищам (скажімо, 

частим ураганам) і необхідно також враховувати наслідки зміни клімату. 

Регіональні і національні особливості ПЗТ. Оцінки, особливо ті, що 

стосуються системи ПЗТ або природоохоронних територій (більш, як однієї 

країни), повинні відображати і загальнонаціональний контекст. Наприклад, 



 

здатність і бажання фінансувати охорону природи. Природоохоронні потреби 

мають відображатися і у регіональній, і національній політиці, і обов'язково 

враховувати, наскільки прийняті рішення втілюються у життя. До того мають 

бути дані про спроможність керівництва ПЗТ оплачувати 

висококваліфікований менеджмент. Робити відповідні висновки можна лише 

тоді, коли зібрана інформація про національний благоустрій, борги, і, коли 

можливо, про національну і міжнародну підтримку охорони природи. 

II. Планування діяльності ПЗТ. У цьому розділі маркетингового 

плану повинні бути такі критерії: 

•     нормативно-правове забезпечення і політика стосовно ПЗТ; 

•     планування (дизайн) системи ПЗТ; 

•     планування (дизайн) кожної окремої ПЗТ; 

•     питання землеволодіння і землекористування; 

•     планування діяльності. 

Подамо коротку характеристику кожного із наведених вище критеріїв. 

Нормативно-правове забезпечення і політика стосовно ПЗТ. Як 

правило, проводять загальний аналіз адекватності такого забезпечення і 

політики. З цією метою аналізують нормативні акти, закони і коментарі до 

них. Такий аналіз може виявитися особливо важливим, коли йдеться не про 

одну, а більше країн. 

Планування (дизайн) системи ПЗТ. У найпростішому випадку пла-

нування включає оцінку кількості і розміру природоохоронних територій. 

Така інформація основа для оцінки значення ПЗТ. Проте збільшення 

кількості ПЗТ і їх загальної площі, не є достатньою мірою адекватності усієї 

системи. Причина полягає у тому, що обрані ПЗТ можуть не повністю 

представляти біорізноманіття регіону, не включати усі природні і культурні 

ресурси, які необхідно зберегти. Не випадково методам і критеріям відбору 

територій для включення їх у систему ПЗТ приділено багато уваги. Науковці 

МакКіннон і Деві провели детальний огляд літератури з цієї тематики. Такі 

методи дозволяють істотно підвищити ефективність ПЗТ при поєднанні їх у 



 

систему, завдяки взаємодоповненню ключових особливостей кожної ПЗТ 

окремо. 

Планування (дизайн) окремої ПЗТ. Менеджмент і маркетинг важлива 

ланка після процесу планування, проектування і узгодження кордонів ПЗТ. 

Коли є вибір, для планування, важливо передбачити потреби управління і 

звести до мінімуму проблеми, що виникають у роботі менеджерів. 

Елементами планування, що впливають на наступний менеджмент, це розмір 

і форма ПЗТ, особливості використання у минулому, розміщення відносно 

сусідніх територій інтенсивного використання, визначення кордонів відносно 

вододільних смут, збереження шляхів міграції і зв'язку з сусідніми ділянками 

місць існування, а також співпраця із сусідами. У багатьох випадках причину 

труднощів менеджменту варто шукати у помилках планування. В ідеалі ці 

помилки необхідно виправити, щоб ПЗТ стали більш ефективними 

(наприклад, включити до ОПТ вододіли цілком, в тому числі приватне 

землеробство, відновити зв'язок ПЗТ із іншими ділянками недоторканих або 

частково культивованих земель). Проте зміна дизайну в існуючій ПЗТ може 

виявитися досить складною (наприклад, кордонів території), або і 

неможливою. У такому разі менеджерам може знадобитися усе їх вміння, 

щоб укласти угоду з власниками прилеглих земель про обережний режим 

використання (приміром, на ділянках, де ще збереглася природна 

рослинність). Досвід менеджмент)/ існуючих ПЗТ корисний при плануванні 

нових ПЗТ. Тому тісний зв'язок між проектувальниками і менеджерами 

природоохоронних територій надзвичайно важливий. 

Розмір ПЗТ впливає на велику кількість аспектів менеджменту. 

Визначає життєстійкість і можливість збереження багатьох біологічних 

видів, включаючи й ті, заради яких створювали ПЗТ. Чим більші парк або 

заповідник, тим чисельніші популяції він здатний зберегти, а крупніші 

популяції мають і більшу здатність до виживання. Здатність природних 

екосистем до відновлення також зростає на більших територіях, оскільки 

така ПЗТ здатна протидіяти поступовим змінам. Наприклад, змінам клімату 



 

або крупним спорадичним змінам (пожежам, депресіям чисельності або 

катастрофічним наслідкам епізоотій і епіфітотій). Від розмірів території 

також залежить здатність ПЗТ зберігати нормальний хід природних процесів. 

На великих територіях, скоріше всього, не потрібне зайве втручання людина 

для того, щоб моделювати їх динаміку. 

Інші важливі фактори - форма території, її зв'язок і співвідношення із 

іншими ПЗТ. Менші за площею ПЗТ, за інших рівних умов, стійкіші до 

приграничних впливів і інвазивних біологічних видів. Якщо ПЗТ, скажімо, 

займає вузьку прибережну смугу і не має можливості розширитися у напрямі 

берега, у випадку підйому рівня моря внаслідок зміни клімату може 

відбутися так званий «ефект прибережного зжимання». Екологічна 

пов'язаність означає ступінь, у який окрема ПЗТ сполучається з іншими 

всередині системи ПЗТ за допомогою екологічних коридорів, місць зупинки 

для мігруючих видів та буферних зон. Цілісність ПЗТ і ступінь її піддавання 

шкідливим зовнішнім впливам залежить не лише від розмірів і форми, але й 

від характеру меж. Співпадання меж ПЗТ з межами вододілу сприяє її кращій 

збереженості (особливо у рівнинних ландшафтах), оскільки тоді зменшується 

або узагалі ліквідується ризик забруднення вод ззовні. 

Планування діяльності. Природно-заповідні території або їх мережа, 

навіть при бездоганному плануванні, потребують відповідного управління. 

Це вимагає чіткого формулювання цілей ПЗТ і забезпечення їх досягнення 

адекватними ресурсами. До важливих показників при оцінці повинні бути 

передбачені - наявність цілей і планів діяльності, а також їх якість, 

включаючи масштаб заходів, кваліфікацію розробників, ясність і 

практичність поставлених завдань. Показником кваліфікованого планування 

є організація системи регулярної оцінки ефективності управління і 

зворотнього зв'язку стану ПЗТ із управлінським рішеннями. 

ІІІ. Наявні ресурси - третій елемент показників діяльності ПЗТ. Оцінка 

наявних ресурсів вимагає відповіді на такі питання: «Чи достатньо ресурсів, 

які виділяються на діяльність ПЗТ або їх системи? Наскільки ефективно 



 

розподіляються і використовуються ресурси з точки зору різних аспектів 

менеджменту? Чи правильно обрані партнери?». 

Звично в якості ресурсів виступають: обсяги фінансування, персонал, 

обладнання та інфраструктура. 

Обсяг фінансування характеризується щорічним бюджетом ПЗТ (або 

органу управління ПЗТ), диференційованим за статтями: 

• заробітна плата; 

• капітальні затрати; 

• ремонт і обслуговування матеріальної бази. Фінансування 

природоохоронної установи у нашому дослідженні даними Рівненського 

природного заповідника за період 2000-2009 років. Як відомо, основними 

джерелами фінансування можуть бути: бюджетні асигнування, плата за 

послуги, гранти від сторонніх організацій. 

Разом із грошовими надходженнями підлягають оцінці також 

вкладення у натуральній формі (у грошовому еквіваленті). 

Чисельність персоналу залежить від категорій: постійні і тимчасові 

робітники, добровольці. Усередині кожної категорії працівників розрізняють: 

за місцем роботи (у головному офісі, в регіональних підрозділах, 

безпосередньо на території, поза межами ПЗТ); за функціями; за 

кваліфікацією і рівнем освіти. 

Обладнання і інфраструктура. Важливо оцінити як наявність, так і 

адекватність обладнання виконуваним завданням. Обладнання умовно ділять 

на такі категорії: транспортні засоби, польове, офісне та наукове. 

Інфраструктуру характеризують кількістю і станом доріг, стежок, споруд і 

т.д. Визначення потреби в обладнанні та інфраструктурі -основа оцінки 

адекватності поточних витрат. Ці потреби повинні бути пов'язані у 

менеджмент-плані або виходити із його задач. 

Ефективність використання ресурсів. Необхідні вичерпні дані про 

використання людських і фінансових ресурсів відповідно з цілями і 

пріоритетами менеджмент-плану, оскільки цим визначаються напрямки і 



 

пріоритети діяльності. Наприклад, 20 % коштів виділені на управління 

природними ресурсами і 30 % - на управління потоками відвідувачів, ці дані 

корисніші у контексті оцінки ефективності управління, аніж інформація, 

мовляв, 10 % коштів виділено на планування і 15 % - на відрядження [15,34]. 

Основними категоріями, що застосовуються при оцінці правильності 

вкладення коштів є такі: 

- управління природними ресурсами;  

- управління культурними ресурсами; 

-  управління потоками відвідувачів; 

-  громадські зв'язки і розвиток. 

Потреба у ресурсах оцінюється за їх відповідністю масштабам завдань, 

а також стандартами країни і регіону.  

Оцінка співвідношення потреб і наявних коштів часто спирається на 

досвід експерта, який співставляє їх із кадровим складом і ресурсами, 

необхідними для досягнення цілей окремої ПЗТ або їх системи. Ця якісна 

експертна оцінка, її успіх залежить від компетентності і досвіду експерта. 

Є декілька способів виконання такої оцінки. Зрозуміло, найточнішою 

вона буде в тому випадку, коли експерт, розділивши задачі і види діяльності, 

оцінить потреби у коштах для кожної позиції. В основі такого розподілу 

покладений спосіб організації робіт і розподілу коштів, характерний для 

даної ПЗТ. Наприклад, роботи розподілені за пріоритетними завданнями 

(наукові дослідження, планування, освіта, технічне і правове обслуговування, 

розвиток, забезпечення охорони ПЗТ). Або у відповідності із функціями 

менеджменту (управління природними і культурними ресурсами, потоками 

відвідувачів, громадські зв'язки і розвиток). Розрахунки обов'язково мають 

супроводжуватися коментарями, ясно демонструючи, на якій основі вони 

були виконані. Це важливо для співставлення статистичних даних за роками і 

територіями всередині системи. 

Окрім того, потребу в ресурсах не можна оцінити повною мірою, без 

розуміння завдань менеджменту і поточного стану біологічного і 



 

культурного середовища. Як бачимо, планування саме собою підтримує 

процес оцінювання поточного стану речей. Інформація, отримана при цьому, 

повинна мати зворотній зв'язок із плануванням. 

Необхідність розуміння місцевих умов зростає у міру руху від оцінки 

однієї ПЗТ до узагальнень у глобальному масштабі. Наприклад, порівняння 

витрат за різний час усередині однієї або між декількома ПЗТ у одній країні 

має більше сенсу, ніж порівняння витрат на ПЗТ між часто відвідуваними 

територіями у багатій державі і зрідка - у бідній. 

За відсутності інформації про місцеві умови цінність даних з персоналу 

і фінансах суттєво знижується. І все-таки обмаль порівнянних даних дає 

уявлення про те, чи отримує ПЗТ більше (менше) ресурсів, ніж інші території 

у подібних обставинах. Наприклад, у роботі [16] встановлено, що у 

середньому в світі бюджет ПЗТ складає 776 доларів США на один 

квадратний кілометр її площі. При цьому, у Південній Африці цей показник 

становить 57 доларів, у Сахарі - 143 долари, у Південній і Південно-Східній 

Азії - 390 доларів. 

Порівняння різних ПЗТ завжди утруднювалося різницею місцевих 

умов, які характеризують особливості менеджменту. Правда, визначення 

ефективності системи у регіональному і національному контексті допоможе 

зменшити, але не усунути труднощі. Серії наступних оцінок дозволять 

отримати інформацію про тенденції у зміні стану ПЗТ, а також зробити 

висновок про те, підвищується, знижується чи залишається на тому самому 

рівні фінансування охорони природи. 

Партнери. У випадку, коли значні кошти на підтримання і розвиток 

окремих ПЗТ або їх систем надходять від сторонніх організацій, що не 

належать до структури органів державного управління ПЗТ, ці ресурси також 

вимагають оцінки. Це особливо важливо у випадках, коли робота з 

організаціями і приватними донорами проводиться напряму, і від неї суттєво 

залежить діяльність ПЗТ. 



 

Належним чином повинна бути оцінена прийнятність партнерів, 

запрошених до реалізації того чи іншого проекту. Це досягається шляхом 

вивчення ролі наявних і пошуку потенційних партнерів. 

IV. Діяльність ПЗТ. Оцінка процесів менеджменту грунтується на 

загальноприйнятих нормах (стандартах) управління ПЗТ або їх системами. 

Це здебільшого мірою якісний, аніж кількісний процес. Основні питання, які 

при цьому можугь виникати: чи є прийоми і методи управління, що 

використовуються найкраще в даних умовах; чи дотримуються намічені цілі і 

способи їх досягнення; які аспекти діяльності вимагають покращання 

(збільшення ресурсів, навчання персоналу і т.д.). 

Виявляється, використання виважених прийомів управління не га-

рантує того, що менеджмент ПЗТ буде ефективним. Тому процес оцінки сам 

собою не забезпечує підвищення ефективності. Але вибір кращих із 

можливих процесів і систем управління - запорука ефективного 

менеджменту, а регулярний аудит таких систем допомагає досягнути 

найкращих результатів. 

Оцінка ефективності вимагає розгляду багатьох аспектів діяльності, 

основними з яких є такі: 

-     планування; 

-     збереження природних ресурсів; 

-    збереження культурних ресурсів; 

-     поточний стан ПЗТ; 

-     розвиток інфраструктури; 

-     патрулювання і охорона; 

-     зовнішні зв'язки і партнери; 

-     освіта; 

-     навчання персоналу; 

-     наукові дослідження; 

-     моніторинг і оцінка; 

-     звітність; управління потоками відвідувачів; 



 

-     регулювання природокористування; 

-     участь населення у прийнятті рішень; 

-     усунення конфліктів; 

-     бухгалтерія і управління фінансами. 

Ряд із цих показників очевидні і не вимагають додаткових коментарів. 

Проте три аспекти ефективності потребують деяких пояснень. Зокрема, це 

стосується оволодіння найефективнішою практикою управління; стандартів 

управління і забезпечення поступального розвитку ПЗТ. 

Оволодіння найефективнішою практикою управління. Прикладами 

надійної практики управління можуть слугувати: 

-  випадки успішної реалізації політики в галузі ПЗТ і управління ними 

на рівні національних агенцій; 

- успішно реалізовані менеджмент плани; 

-  кращих практичних керівництв; 

-  досвіду експертів місцевого, національного і міжнародного рівнів у 

галузі управління ПЗТ;  

- досвіду роботи персоналу ПЗТ; 

-  досвіду взаємодії з ПЗТ місцевого населення та інших зацікавлених 

сторін. 

Безперечно, знання кращого досвіду управління допомагає оцінити 

правильність застосовуваних прийомів і підходів. Але необхідно визнати, що 

нерозсудлива і неможливо визначити єдину «кращу практику» для будь-

якого виду діяльності. Ефективна практика не лише варіює від країни до 

країни, від регіону до регіону, але і залежить від обставин, характерних для 

того чи іншого типу ПЗТ. Серед основних факторів, що впливають на ліпшу 

практику, варто виділити найважливіші: 

- наявність необхідних ресурсів; 

- характер використання ПЗТ; 

- характер загроз ПЗТ; 



 

- національні культурні і моральні норми відносно природної і 

культурної спадщини; 

- особливості законодавчої і виконавчої влади у країні; 

-  цілі і завдання, поставлені перед ПЗТ. 

Визначення стандартів управління. Для того, аби оцінку ефективності 

можна було проводити регулярно, необхідно встановити стандарти 

управління. У найпростішій формі вони можуть бути визначені як деяка 

віртуальна ПЗТ із зразковим управлінням, що існує поза будь-якою 

конкретною ситуацією і випадкових обставин. У ідеалі стандарти мають бути 

встановлюватися для кожної території і системи ПЗТ, що існують у 

конкретних умовах і піддаються впливові факторів, перерахованих вище. 

Стандарт являє собою, так би мовити ідеальний шлях або спосіб, яким 

здійснювався б той чи інший процес менеджменту, за умови, якби не було 

обмежень або перешкод у фінансуванні, чисельності і кваліфікації персоналу 

або у інших внутрішніх аспектах менеджменту. Для вироблення стандартів 

управління потрібно брати до відома будь-яку інформацію про найкращу 

практику у галузі, а також професійний досвід і знання місцевих умов. Щоб 

визначити відповідні стандарти можна застосовувати систему балів. При 

цьому бажано користуватися ступеневою системою (зазвичай 4-5 сходинок), 

яка охоплює діапазон даних від «повного провалу» до оцінки «виконано 

повною мірою». 

Встановлення стандартів менеджменту і порівняння отриманих ре-

зультатів з цими нормами - багатосторонній процес. До нього будуть 

залучені не лише менеджер і штат ПЗТ, але й представники місцевого 

населення, сторонні експерти та інші зацікавлені особи і організації. Для 

кожного процесу стандарт повинен враховувати найважливіші фактори, які 

впливають на результативність менеджменту. До багатьох аспектів 

діяльності може застосовуватися певний типовий набір факторів. Але поряд з 

ними (у конкретних випадках) повинні враховуватися й особливі фактори, 

відображаючі місцеву специфіку та індивідуальні особливості ПЗТ. За 



 

багатьма позиціями стандарти бувають представлені швидше описовим, аніж 

кількісним способом, що, однак, не виправдовує нечіткість їх формулювання. 

Оцінка за стандартами - це перевірка правильності судження. Тому 

важливо зрозуміти, чому той чи інший аспект діяльності здійснювався не у 

відповідності із прагненням до певного ідеального стану, і визначити, які 

удосконалення можна запровадити. Деякі аспекти діяльності, природно, не 

залежать від керівників. У такому разі вони не повинні нести 

відповідальність за недоліки менеджменту. У таких випадках доцільно 

зробити висновок про те, що для виправлення ситуації належить змінити 

політику і практику управління усією системою ПЗТ. 

Забезпечення поступального розвитку ПЗТ. Встановлення стандартів 

управління не лише основа для процесу оцінки, але й імпульс до поліпшення 

діяльності керівників і усього персоналу. Стандарти можуть відігравати роль 

керівництва до дії для співробітників ПЗТ і використовуватися як підстава 

при плануванні майбутніх програм розвитку території. Важливо, щоб 

ідеальний образ менеджменту був зрозуміло сформульований для цільової 

аудиторії. Сформульовані стандарти управління можуть і повинні бути 

використані при поданні заявок на додаткове фінансування або навчання як 

усередині природоохоронного відомства, так і у розрахунку на зовнішні 

чинники. 

V. Результати та їх оцінка. Одним із способів оцінки ефективності 

діяльності полягає в аналізі результатів природоохоронних програм за 

підсумками річних звітів та інших аналогічних документів. Цей вид 

інформації дуже корисний при порівнянні намічених планових показників з 

досягнутими. Це дозволяє дати відповідь на ключеві запитання: яка отримана 

продукція, які надані послуги, як виконана планована робоча програма. 

Отримання продукції і надання послуг. Кількісно продукція і послуги, 

одержані в результаті роботи ПЗТ, можуть бути оцінені по-різному. 

Розглянемо декілька з можливих показників: 



 

• кількість показників ПЗТ (чисельність відвідувачів національного 

природного парка; чисельність осіб, які скористалися послугами візіт-центру;   

кількість   задоволених  запитів;   чисельність   наукових співробітників, які 

відвідали ПЗТ); 

• обсяг і результати виконання робіт (кількість організованих зустрічей 

з місцевим населенням; кількість патрульних виїздів; обсяг спостережень у 

межах науково-дослідницької програми, кількість відкритих позовних 

вимог); 

• практичні результати (протяжність маркованих меж ПЗТ; кількість 

випущених або поширених буклетів; кількість і вартість закінчених 

проектів). 

Виконання планової робочої програми. Ефективність управління можна 

оцінити за тим, у яких обсягах виконана запланована робоча програма. Така 

оцінка реальна, якщо мета і очікувані результати роботи визначалися 

завчасно і виражені у кількісних і якісних показниках. Нижче наведено низку 

критеріїв, які можуть бути використані при оцінці досягнення поставленої 

мети: 

• виконаний обсяг дій у співставленні з запланованою робочою 

програмою (наприклад, обсяг патрулювання порівняно із запланованим); 

•  співставлення реальних і планових витрат; 

• ступінь виконання менеджмент-плану або  інших програмно-

планових документів (зазвичай мова іде про довготривалі програми, а не 

план робіт на рік). 

Аналіз виконання плану робіт і бюджету звичайний внутрішній ін-

струмент управління. Перевірку виконання етапів роботи часто вико-

ристовують у якості елемента зовнішнього аудита або аналітичного огляду 

програми. Результати такого виду оцінки можуть бути використані для: 

•  поточного контролю і звітності; 

• підготовки річних робочих програм, орієнтованих на виконання 

певних етапів менеджмент-планів; 



 

• ревізія плану як під час його дії, так і у кінці планового циклу. 

Цей тип контролю забезпечує постійне співставлення реальних дій з 

запланованими і робить менеджмент-планування основою повсякденної 

діяльності П3Т, а не просто формальним документом. За результатами 

моніторингу отриманих впродовж деякого часу можна робити висновки про 

те, чи достатній поточний рівень ресурсів для забезпечення повного 

виконання плану, і на які сторони плану потрібно звертати більше або менше 

уваги. Якщо більшість положень плану лишаються невиконаними, це може 

вказувати на критичну нестачу ресурсів або на неприйняття плану 

управлінським персоналом. Коли виконання плану проходить добре, але 

бажані результати не досягнуті, це ознака необхідності розроблення нової 

політики або стратегії дій. 

Оцінка результатів не відповідає на питання, чи є плани прийнятні і 

адекватні. Вони просто свідчать, наскільки їх можна реально виконати. Для 

того, щоб оцінити адекватність системи планування, необхідно оцінювати не 

лише результати, але й сам процес роботи. 

Оцінка процесу роботи і результатів у масштабі однієї ПЗТ. Процес і 

результати роботи можуть бути оцінені одночасно шляхом використання 

спеціальних відомостей, їх заповнює керівник ПЗТ або експерт, проводячи 

оцінку на основі спеціальної системи підрахунку балів. Приклад такої 

системи нарахування балів наведено у Додатку Д. Ця система являє собою 

набір стандартів, за якими оцінюється менеджмент. Застосовуючи дану 

систему, важливо враховувати, що саме потрібно зробити для покращання 

менеджменту і чи перебуває це під контролем керівників ПЗТ. 

VI. Підсумки. Аналіз підсумків важливий тому, що відображає реа-

льний ефект управління, а саме: демонструє досягнення ПЗТ поставлених 

цілей. При чому аналіз повинен ґрунтуватися на ясному розумінні того, куди 

спрямована діяльність [MacKinnon, 1986; Mason 1997; Hockings, 1998]. На 

жаль, не завжди існує така ясність, оскільки цілі інколи формулюються не у 



 

вигляді результатів, які потрібно отримати, а дій, які потрібно здійснити, 

іноді можуть ставитися нечіткі і непродумані цілі [Thorsell, 1982]. 

Неможливо переоцінити важливість того, щоб у якості основи ме-

неджмента ставилися зрозумілі для досягнення цілі, що ґрунтуються на 

визначених результатах. Це фундаментальне положення не лише для оцінки 

ефективності менеджмента, але й діяльності ПЗТ у цілому [MacKinnon, 

1986]. 

Організація моніторингу результатів діяльності особливо важлива на 

тих територіях, де цілі нечіткі, неконкретні і основані скоріше на величині 

початкових ресурсів, ніж на ретельно продуманих очікуваних результатах. У 

процесі моніторингу такі цілі також повинні уточнюватися, а діяльність 

скорегована у відповідності із внесеними змінами [Jones, 2000]. 

Визначення цілей управління, чітко сформульованих у вигляді очі-

куваних результатів, початкова точка планування при оцінці ефективності. В 

основу очікуваних результатів повинні бути покладені: 

• менеджмент-план або інший план роботи; 

•  оцінені специфічні загрози ПЗТ; 

• загальні цілі природоохоронного управління у відповідності з тією 

або іншою категорією МСОП для ПЗТ. 

Ґрунтуючись на визначених цілях, при оцінці ефективності необхідно 

відібрати показники, які б відображали досягнення у роботі і ґрунтувалися на 

даних, регулярно отримуваних у рамках періодичної звітності або програми 

моніторингу результатів роботи. Приклад проектування такої програми 

наведено на рис. 3.3. 

Управління великими ПЗТ або їх системою, як правило, ставить перед 

собою одразу декілька цілей при обмежених ресурсах. Тому моніторинг 

повинен проводитися економне, тобто на найзначиміших територіях 

(ділянках територій), на ключових етапах роботи і з використанням 

обмеженої кількості показників. Проте, коли уже на стадії планування 

розглядається повний набір вимог щодо моніторингу і оцінці, то дані можуть 



 

збиратися досить широко, так, аби оцінити ступінь виконання усього спектру 

задач. 

 

 

 

Мета створення природно-заповідних територій (ПЗТ) 

 

 

 

Показники 
Задачі, на основі яких повинна здійснюватися оцінка ефективності ПЗТ 
Аналіз задач, для розробки показників ефективності роботи ПЗТ 

 

 

 

Необхідні дані 
Інформація, необхідна для застосування розроблених показників (індикаторів) 
Інформація для оцінки та дослідження ефективності за типовими показниками 

 

 

 

 

 

Розробка та реалізація системи моніторингу ефективності 
Моніторинг, який забезпечує збір необхідних даних 
Пріоритетні програми моніторингу, відібрані та здійснювані по домовленості з 
керівництвом ПЗТ 
Постійна оцінка результатів 

 

 
Аналіз та висновки 

Аналіз та висновки щодо можливих дій для підвищення ефективності ПЗТ 

 
 

Рис. 3.3 Програма контролю ефективності управління ПЗТ 

 

Оскільки специфічні цілі менеджменту різноманітні у кожної ПЗТ, то й 

зміст програм аналізу кінцевих результатів і оцінки ефективності теж буде 

відрізнятися. Якщо для системи ПЗТ або окремої території специфічні цілі не 

визначені, при відборі показників для оцінки ефективності можуть 

допомогти загальні задачі управління, що відповідають певній категорії ПЗТ 

визначених МСОП. Вони сформульовані у Керівництві по визначенню 

категорій управління ПЗТ [18]. 



 

Через те, що різні цілі у кожного типу ПЗТ, очевидно й оцінка повинна 

проводитися окремо для кожної категорії окремо. Відібрані показники 

ефективності повинні бути по можливості універсальними для даної категорії 

у межах окремої країни чи регіону [3,16,27,34]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ВИСНОВКИ 

 

За результатами досліджень, виконаних в рамках даної магістерської 

роботи, можна зробити наступні висновки. 

1. На основі проведеного аналізу стану природно-заповідного фонду, 

джерел фінансування утримання природно-заповідних установ, фактичної 

системи управління, обґрунтовано необхідність створення маркетингової 

стратегії розвитку природно-заповідного фонду. Така стратегія є необхідною 

не лише з огляду на те, що екологічна мережа в Україні ще не сформувалася, 

але й дозволить установам природно-заповідного фонду додатково залучати 

інвестиції на підтримання системи охорони, посилення позитивного впливу 

на здоров'я населення, розвиток рекреаційної, туристично-екскурсійної, 

видавничої, екологоосвітньої діяльності та ефективно поєднувати економічну 

діяльність із охороною природи. 

2. Сталий розвиток, на який зорієнтувалася Україна, передбачає за-

доволення потреб людини при збереженні навколишнього середовища для 

теперішніх і майбутніх поколінь, поєднує у собі триєдність екологічної, 

економічної та соціальної складових. Узгодження цих складових можливе 

лише за умови створення ефективної системи управління регіонами, 

збереження біорізноманіття та побудови маркетингової стратегії розвитку 

територій. 

3. Державні та місцеві органи управління відповідальні за побудову 

комплексної стратегії розвитку з врахуванням пошуку нових моделей 

узгодження екологічної, економічної та соціальної складових. Така стратегія 

повинна будуватися на засадах маркетингу. Маркетинг території покликаний 

забезпечити створення та підтримку позитивного іміджу території, 

узгодження та задоволення потреб споживачів; зосередження та залучення 

різних видів ресурсів, адаптивність території у відповідності до змінних умов 

зовнішнього (конкурентного) середовища. Таким чином маркетингові 

інструменти дозволять не лише забезпечити створення найнеобхідніших 



 

конкурентних переваг території, які будуть базуватися на існуючому виді 

привабливості, а й дозволять найбільш ефективно довести необхідну 

інформацію до цільових груп, створити відповідний імідж території та 

забезпечити, таким чином, нарощення її конкурентоспроможності. 

4. Території та об'єкти ПЗФ можуть використовуватись у природо-

охоронних, науково-дослідних, оздоровчих та  інших рекреаційних цілях; з 

просвітницько-виховною метою; для моніторингу навколишнього 

природного середовища; для господарських потреб (заготівля деревини, 

лікарських та інших цінних рослин, їх плодів, сіна, випасу худоби, 

мисливство, рибальство і ін.), коли це не суперечить їх призначенню. Вони 

мають економічне, екологічне та соціальне значення. При аналізі значущості 

природно-заповідного фонду необхідно враховувати низку загальних та 

спеціальних критеріїв. 

5. З позицій розвитку маркетингу найбільш перспективними є наці-

ональні природні та регіональні ландшафтні парки. Зокрема, у більшості 

країн національні парки - основна номінальна категорія охоронних ділянок 

природи. В Європі створено близько 240 національних парків. Площа їх 

становить 10,4 % площі природно-заповідних територій. Так, в Швеції 

функціонує 22 національні парки площею майже 500 тис. га, в Норвегії - 19 

національних парків площею понад 1,3 млн. га, Польщі -22, Румунії - 12. В 

Україні площа національних природних парків 1 млн. га, що складає 28 % від 

ПЗФ держави. 

6.  Основними компонентами маркетингу заповідних територій повинні 

стати: розробка для території привабливого позиціонування та позитивного 

іміджу; пропаганда території; створення стимулів для існуючих і 

потенційних відвідувачів заповідної території; надання супутніх послуг в 

ефективній та доступній формі. Використовуючи кваліфіковано ці 

компоненти, територія матиме всі шанси виконати покладену на неї місію - 

зберегти надбання природи для нащадків. Окрім того, успішно проведений 

маркетинг заповідних територій дає імпульс розвиткові регіону, де 



 

знаходиться заповідний об'єкт. В Україні багато прикладів, коли заповідна 

територія є візитною карткою регіону. На жаль, маємо інші, коли унікальні 

об'єкти, які можуть стати окрасою держави практично невідомі нікому і 

знаходяться у занедбаному стані. В даному випадку важливу роль має 

відігравати правильно сформована іміджеві політика заповідної території. 

7. На початковому етапі розроблення маркетингової стратегії повинна 

формуватися місія природно-заповідної території. При цьому обов'язково 

необхідно врахувати цільові ринки території, групи відвідувачів, які будуть 

оглядати дану територію, потреби відвідувачів. Для об'єктів ПЗФ, залежно 

від їх статусу та особливостей, повинні бути такі пріоритети: ідея збереження 

навколишнього природного середовища; розвиток екологічного, зеленого 

туризму на природно-заповідній території; екологічна просвіта; створення 

позитивного іміджу регіону. 

8. Вищим рівнем маркетингу заповідних територій є розробка плану 

розвитку об'єкта ПЗФ, який повинна здійснювати стратегічна група. 

Важливість маркетингового плану сьогодні неможливо переоцінити. Процес 

маркетингового планування - це впорядкована сукупність стадій і дій, 

пов'язаних із маркетинговим аудитом, тобто ситуаційним аналізом 

навколишнього середовища, постановкою цілей, розробкою стратегій, 

здійсненням планування, реалізацією плану маркетингу, контролем за 

виконанням плану маркетингу.  

9. Реалізація усіх намічених вище заходів дозволить сконцентрувати 

зусилля з реалізації маркетингової стратегії діяльності заповідної території та 

ефективно зберігати унікальні природні території для майбутніх поколінь 

відповідно до концепції сталого розвитку. 
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